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Systemvoraussetzungen
Lizenz-Server

e 300 MB freier Festplattenspeicherplatz

e Server mit einem Windows Betriebssystem mindestens Windows 7 oder Windows Server
2008 R2 (x86 oder x64 werden unterstitzt).

e Der Server muss fiir die Clients iber eine Netzwerkverbindung zuganglich sein. Obwohl es
technisch moglich ist, den FlexNet Publisher License Server lokal auf dem gleichen Rechner
zu installieren, auf dem auch die APIS IQ-Software lauft, wird das nicht zu empfohlen.

e Eine aktuelle Java Runtime Umgebung (JRE), mindestens Java 8.

e Visual Studio Runtime Komponenten (VC++ 2013). Diese werden wahrend der Installation
bereitgestellt.

e Einfreier USB-Port fir den FlexID Dongle

Lokaler Arbeitsplatz

e PC mit einem IA32 (x86) kompatiblen Prozessor

e Microsoft Windows 7, Windows 8.x (Desktop Modus) oder Windows 10

e 500 MB freier Festplattenspeicherplatz

e Mindestens 1024 MB freier Arbeitsspeicher (RAM) und eine Bildschirmauflésung von
mindestens 1024 x 768 Bildpunkten
4 GB RAM, CPU 2 GHz und mehr, und eine Bildschirmauflésung von mindestens 1600 x1024
Bildpunkten sind empfohlen.

Lieferumfang - Auslieferung per E-Mail

Die E-Mail mit der die APIS IQ-Software ausgeliefert wurde, sollte folgende Bestandteile enthalten:

e Downloadlink fiir den Lizenz-Server

e Downloadlink fiir den APIS Vendor Daemon

e Downloadlink fiir die APIS IQ-Software

e Downloadlink fur die FlexID Dongle Treiber

e LIC-Datei (Anhang)

e Lieferschein (Anhang)

e Handbuch APIS IQ-Software fiir Version 7 "manual_rmtools_v70_de.pdf" (Anhang)

¢ Installationshandbuch APIS IQ-Tools Lizenz-Server Teil fiir Version 7
"flexnet_license_server_installation_v70_de.pdf" (Anhang)

e Installationshandbuch APIS IQ-Tools fiir Version 7
"apis_iq_software_installation_v70_de.pdf" (Anhang)

Download und Installation der FlexID Dongle Treiber
Wir empfehlen, den Treiber zu installieren, bevor Sie den Dongle am Server einstecken.

Die angebotenen FlexID 10 Dongles basieren auf den WibuKey Produkten der Firma WIBU-SYSTEMS
AG. Sie werden wahrend der Installation auch als "WibuKey" referenziert.



Schritt 1# Download der Treiber und Start der Installation
a) Offnen Sie die E-Mail mit der Sie die Auslieferung bekommen haben und klicken Sie auf den
Link fur die FlexID Dongle Treiber.
b) Speichern Sie die Datei WkRuntime.exe auf dem Server, auf dem Sie spater den Lizenzserver

installieren moéchten.
c) Machen Sie einen Doppelklick auf die Datei WkRuntime.exe um die Installation zu starten.

d) Bestatigen Sie die Meldung der Benutzerkontensteuerung mit Ja.

WibuKey Runtime Installer

Verifizierter Herausgeber. WIEU-5YSTEMS AG
Dateiursprung: Netzwerklaufwerk

Weitere Details anzeigen

Damit 6ffnen Sie das selbstextrahierende Archiv und starten den Installationsprozess des

passenden Treibers.
e) Stellen Sie sicher, dass alle Windows Programme (inklusive Systemsteuerung) beendet sind.
Bestéatigen Sie dann den Start der Installation mit Weiter.

ﬁ WibuKey Installationsprograrmm — >

YWillkommen beim WWibuk ey-S oftware-Setup. Diezes
Pragramm wird ‘wWibuk.ey-Software auf lhrem Computer
= nztallieren.

Ez wird dringend empfohlen, alle anderen Windows-Anwendungen
[auch die Systemsteuerung] zu beenden, bevor diezes
Setup-Programm gestartet wird.

Y ahlen Sie sdbbrechen«, um das Setup-Programm zu beenden und
zchliefen Sie dann alle anderen Anwendungen.
W ahlen Sie s\Weiters, um mit der Installation fortzufahren.

Werzion 6.51

Wwieiter » Abbrechen




Schritt 2# Unterstlitzung zusatzlicher Sprachen
Wahlen Sie zusatzliche Sprachen aus, die von WibuKey unterstiitzt werden sollen. Wenn Sie hier
Hékchen setzen, werden zusatzliche Hilfedateien in anderen Sprachen installiert.

ﬁ WibuKey Installationsprograrmm — >

Bitte wahlen Sie die Sprachen, die Wibuk.ey unterstutzen zoll:

¥ Englizch

[T Chinesizch [vereinfacht]
[ Franzisizch

¥ Deutsch

[ Italienizch

[~ Ungarizch

[ Japanizch

[T Portugiesisch

[T Spanizch

< gurlick Wwieiter » Abbrechen

Bestéatigen Sie mit einem Klick auf Weiter.



Schritt 3# Auswahlen der WibuKey Komponenten

Mit WkNet kdnnen sie spater Ihr Netzwerk nach beliebigen Wibu Produkten durchsuchen.

Falls Sie spater keine weiteren Wibu Produkte verwalten wollen, kdnnen Sie diese vorselektierten
Komponenten einfach aushaken.

ﬂ WibuKey Installationsprogramm — >

Bitte wahlen Sie die "Wibukep K.omponenten, die inztallisrt
werden zollen:

¥ 32 Bit WkMetAwkLAN Netzwerk Server
[ Installieren alz MT Dienst mit Autastart

v wikLak Aadk et Metzwerl Monitor [32 Bit)

Wenn Sie alle Komponenten die Sie installieren wallen
auzgewahlt haben, dricken Sie sWeiters, um mit der
Irmztallation fortzufahren.

< Zurlick Weiter » Abbrechen

Bestédtigen Sie mit einem Klick auf Weiter.



Schritt 4# Anderungen priifen und bestitigen

Es wird Ihnen nun ein Uberblick samtlicher Komponenten angezeigt, die installiert werden. Klicken
Sie auf Zuriick, wenn Sie noch etwas @éndern mdchten.

ﬁ WibuKey Installationsprograrmm — >

YWenn Sie sWeiters drucken, werden folgende Akhionen
auzgefuhirt:

Betriebzzpstemn: Windows 10
Guelipfad: C:AUsershkagrabl Dvdpplatablocalh TempiiaZSET.T

Auzgewahle Sprachen:
Englizch
Deutzch

Die folgenden Kamponenten werden installiert:
WibLk.ey Treiberdateien

Wwibuk.ey COM Control

WIBL-SYSTEMS PwinGd/mB4 variant] Shell Estenszion
WWibukey Hetzwerk Server

Wibuk.ey Werkzeuge

< gurlick Wwieiter » Abbrechen

Bestatigen Sie die Anderungen mit einem Klick auf Weiter.

Danach wird Ihnen ein Uberblick sdmtlicher Aufgaben angezeigt. Das dient nur zu lhrer Information.

% WibuKey Installaticnsprogramm — >
Wenn Sie sWeiters dilicken, werden folgende Aktionen
ausgefihrt;
Die folgenden Komponenten werden inztalliert: -~

Wibuk.ey Treiberdateien

WWibukey COM Control

WBLU-SYSTEMS [MWinE4/ B4 vanant] Shell Extenzion
WibLk.ey Metzwerk Server

Wfibub.ey Werkzeuge

K.opiere Dateien ... fertig,

Ilberprufe Sprachmodule .. fertig.

Installiere Dateien ... fertig.

|Iberpriife installierte Sprachmodule .. fertig.

Speichere Deinstallationzinformation ... fertig,

Erzeuge Shortcuts . fertig.

Ubertrage Einstellungen ... fertig.

|Iberprife den Camputer auf neue Datentrager und Yaolumes . fel

'

< Zurlick Weiter » Abbrechen

Klicken Sie auf Weiter um den Prozess fortzusetzen.



Schritt 5# Installation abschlief3en

Sobald der Installationsprozess alle Aufgaben abgeschlossen hat, wird der folgende Dialog angezeigt.
ﬁ WibuKey Installatiocnsprogramm

— >
Wibuk.ey-Software Setup hat die Inztallation der Software beendet.

Dasz Setup-Programm kann die Windows Hilfe starten, um den
beiliegenden [nformationztest anzuzeigen.

[ Ja, ich mochte jetzt den Hirseiz-Test lesen,

" ahlen Sie zBeendens um daz Installationsprogramm zu verlazzen.

Beenden |

Die Readme-Datei (Hinweis-Text) wird standardmaRig angezeigt. Um das zu verhindern, entfernen

Sie einfach das entsprechende Hakchen. Klicken Sie anschlieRend auf Beenden um die Installation
abzuschlieBen.

Danach meldet der Installer, dass die Installation erfolgreich abgeschlossen wurde.
ﬁ WibuKey Installaticnsprogramm

— =
Wibuk.ey-Saftware Setup hat die Installation der Software beendet.

D'as Setup-Programm kann die Windows Hilfe starten, um den
beiliegenden Infarmationstest anzuzeigen.

W ahlen Sie zBeendens um das Installationsprogramm zu verlassen.

Beenden |

Bestatigen Sie mit einem Klick auf OK um den Dialog zu schliefRen.




Download und Installation des Lizenz-Servers
Hinweis: Falls Sie bereits eine bestehende Installation des FlexNet Publisher License Server (Imadmin)
haben, fahren Sie direkt mit dem Schritt ,Download und Hinzufiigen des APIS Vendor Daemons” fort.

Schritt 1# Download des Installationsarchivs und Start der Installation

a) Offnen Sie die E-Mail mit der Sie die Auslieferung bekommen haben und klicken Sie auf den
Link fir den Lizenz-Server.

b) Speichern Sie die Imadmin.exe Datei auf dem lokalen Rechner oder Server.

c) Mit einem Doppelklick auf diese Imadmin.exe Datei starten Sie den Installer fur den FlexNet
Publisher License Server. Ein Wizard wird Sie dann Schritt fur Schritt durch die Installation
fUhren.

Wir empfehlen, die vorgeschlagenen Standardwerte wenn moglich beizubehalten. Starten
Sie nun mit einem Klick auf Next.

E FlexMet Publisher License Server Installer - x

InstallAnywhere will guide you through the installation of FlexMet Publisher License Server Manager
{Imadmin) 11.16.2.0

You need to have admin privileges to run this installer

You need to stop any current running License server. You also need to stop any License Servers installed
as Windows Services and remove those senices

Click the Mext' button to proceed to the next screen. If you want to change something on a previous screen,
click the 'Previous’ button.

You may cancel this installation at any time by clicking the 'Cancel’ button.




Schritt 2# Ein Verzeichnis fiir die Installation auswahlen

Nun werden Sie dazu aufgefordert, ein Verzeichnis als Ziel fiir die Installation des License Server
Managers auszuwahlen. Der Standardpfad zeigt auf den Bereich Programme, kann aber auch
gedndert werden. Bestatigen Sie mit einem Klick auf Next.

FlexMNet Publisher License Server Installer - ®

Only ASCIl Characters Are Allowed In Install Directory.

Where Would You Like to Install?
C:\Program Files (x36)\FlexMet Publisher License Server Manager |

Restore Default Folder | Choose.. |

Schritt 3# Ein Datenverzeichnis auswahlen

Das Datenverzeichnis wird als Speicherplatz fiir Ihre Lizenzen genutzt. Behalten Sie den Standardwert
bei oder wahlen sie einen anderen Pfad mit Klick auf Choose. Bestatigen Sie anschlieBend mit einem
Klick auf Next.

E FlexMet Publisher License Server Installer — X

Please choose path for Data Folder(logs, cache, config and licenses)

Mote:Only ASCI Characters Are Allowed In Directory Path.

Where Would You Like The Data Folder To Be Installed?
CAProgramData\FLEXImimadmin |

Restore Default Folder || Choose... |

Previous




Schritt 3a# Dateien aus vorhergehender Installation importieren - optional

Falls Sie bereits eine Installation des FlexNet Publisher License Server Managers hatten, kdnnen Sie
alle Daten in die aktuelle Installation importieren. Falls Sie zum ersten Mal installieren, kdnnen Sie
diesen Schritt einfach lberspringen und (per Klick auf Next) mit dem nachsten Schritt fortfahren.

FlexMNet Publisher License Server Installer - ®

If you want to import license files log files, server xml (configuration data) and vendor daemons from
previous version of FlexMet Publisher License Server Manager then please provide the path of previous
installation.

] Import

Previous Installation Path |C:1.

Restore Default Choose...

Previous Data Folder Path |C:*.

Restore Default Choose...

Pre-Installation Summary:

Diese Zusammenfassung zeigt die aktuell gewahlten Einstellungen. Sie kénnen hier lber Previous
zuriickgehen und noch Anderungen vornehmen, oder die Installation mit Install fortsetzen.

FlexMet Publisher License Server Installer — ®

Please Review the Following Before Continuing:

Product Name:
FlexMet Publisher License Server Manager

Install Folder:
C\Program Files (x86)\FlexMet Publisher License Server Manager

Disk Space Information (for Installation Target):
Required: 37.324.747 Bytes
Available: 15.821.967 360 Bytes

Die Installation startet anschlieRend automatisch, weitere Eingaben sind nicht erforderlich.



Schritt 4# Wichtige Information: Installation der Visual C++ Komponenten

Der Lizenz-Server bendétigt das entsprechende Visual C++ Redistributable Package. Falls Sie sicher
sind, dass dieses bereits installiert ist, konnen Sie diesen Schritt Gberspringen und mit dem nachsten
Schritt fortfahren.

Ansonsten wahlen Sie die Option zur Installation, und klicken auf Next um fortzufahren.
E FlexMet Publisher License Server Installer — b4

In order to run the server successfully you need to install Visual C++ 2013 Redistributable Package. Do
you want the installer to install it now ?

AN A AR RN

install Visual C++ 2013 Redistributable Package

I T

Bevor das Microsoft Visual C++ Redistributable Package installiert werden kann, missen Sie den
Lizenzbedingungen zustimmen (agree with the license terms and conditions). Starten Sie dann die
Installation der Komponenten mit einem Klick auf Install.

ﬁ Microsoft Visual C++ 2013 Redistributable (x86) - 12.0.406... — o

Microsoft Visual C++ 2013
Redistributable (x86) - 12.0.40660

-
MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS
MICROSOFT VISUAL C++ REDISTRIBUTABLE FOR VISUAL STUDIO
2013
These license terms are an agreement between Microsoft Corporation (or
hacad nn whara wnn liva nno of ite affiliatact and wnn Plaaca rasd tham
| agree to the license terms and conditions
Install Close

Moglicherweise werden Sie dazu aufgefordert, lhren Rechner neu zu starten. Klicken Sie in diesem
Fall auf "Nein" oder "Spater", da wir das nach Abschluss der Installation von Imadmin nachholen
werden.



Schritt 5# Die Konfiguration starten

In diesem Dialog werden Sie aufgefordert einen HTTP Port fiir das Web Interface und den License
Server-Port zur Kommunikation mit dem License Server Manager anzugeben.

Der Standard HTTP Port ist 8090, er kann aber auch gedndert werden, wenn ein Konflikt mit anderen
bereits installierten HTTP Servern besteht.

Wir empfehlen, den Standard-Port beizubehalten, auBer er steht in Konflikt mit bereits existierenden
FlexNet Installationen. Klicken Sie auf Next um fortzufahren.

FlexMet Publisher License Server Installer — ®

Configure the HTTP port number at which the License Server Management Interface can be accessed
using a web browser and the TCP/IP port number at which licensing applications will communicate with
the License Server Manager

Enter the HTTP Port Mumber |8090

Enter the License Server Port Number:| 0

(enter 0 to automatically pick from the default port range (27000 - 27008))

Im folgenden Dialog empfehlen wir ebenfalls, die Standardwerte beizubehalten und mit einem Klick
auf Next fortzufahren.

FlexMet Publisher License Server Installer — ®

1. Configure the cache timeout value for the updation of count of activated licenses to be displayed on
web UI's dashboard.

2. Configure AleftTimelnterval value for updation of alerts on web Ul's dashboard.

3. Configure the restart retry value for the maximum number of times vendor daemon is attempted to be
restarted if it goes down.

Enter the cache timeoutvalue:| 600

(Enter within range 30-5400 (in seconds))

Enter AlertTimelnterval value| 600

(Enter within range 60-5400 (in seconds))

Enter the number of vendor daemon restart retries:| 10

(Enter within range 0-10)




Schritt 6# Konfiguration des Service
Sie konnen den FlexNet Publisher License Server Imadmin als ausfiihrbares Programm installieren
und ihn starten, wenn er gebraucht wird. Wir empfehlen allerdings, ihn als Service zu installieren.

Um das zu tun, wahlen Sie die Option “Run as service”. Klicken Sie dann auf Next um fortzufahren.

E FlexMet Publisher License Server Installer — *

Provide information about running the FlexMet License Server Manager as a semvice. You must have
administrative privileges to configure the serverto run as a senvice.

Enter the Service name | Imadmin

Enter number of seconds to delay on system restart| 0

Cancel Help
| Hep |

Beenden der Installation

Konnte die Installation erfolgreich abgeschlossen werden, wird dies in einem abschliefenden Dialog
angezeigt. Klicken Sie auf Done, um zu bestatigen und die Installation abzuschlieRen.

E FlexMet Publisher License Server Installer - x

Congratulations! FlexMet Publisher License Server Manager has been successfully installed to:
CA\Program Files (x86)\FlexMet Publisher License Server Manager

Press "Daone ™ to exit

Wir empfehlen, dass Sie Ihr System jetzt neu starten. Auf diese Weise kdnnen Sie sicherstellen, dass

die Installation des Microsoft Visual C++ Redistributable Packages abgeschlossen wird und dass der
Service Imadmin gestartet wird (falls verfigbar).



Download und Hinzufligen des Apis Vendor Daemons

a) Gehen Sie zurlick zu der E-Mail, mit der Sie die Auslieferung bekommen haben und klicken
Sie auf den entsprechenden Link, um den Apis Vendor Daemon herunterzuladen.
b) Speichern Sie das Zip-Archiv auf lhrem lokalen Arbeitsplatz oder Server.

Extrahieren Sie das Zip-Archiv und verschieben Sie den Ordner APISGMBH direkt in das Verzeichnis,
das Sie als Installationsverzeichnis fiir den Lizenz-Server angegeben haben (siehe vorheriges Kapitel
Schritt 2#). Flr diese Aktion bendtigen Sie Administratorrechte.

Der Pfad sollte anschlieBend wie folgt aufgebaut sein:

<lhr Installationsverzeichnis>\APISGMBH\APISGMBH.exe

(C:) » Program Files (x86) » FlexNet Publisher License Server Manager v @ Search Fle.., @ “ v [El » ThisPC » Downloads » APISGMBH.zip

~ ~

MName Date modified Type Size Name
& Quick access

conf File folder APISGMBH
demo File folder 4@ OneDrive

eventlog File folder [ This PC

examples File folder

uninstall File folder ¥ Network

web File folder

| =+ Copy to FlexNet Publisher License Server Manager

wsdl File folder

g hasp_rt.exe
2l hasnerm wini? All

Application 1.212 KB

Annliratinn evtens 4079 KR

Lizenzen in den Lizenz-Server integrieren

Offnen Sie einen Webbrowser (z.B. Microsoft Edge) und rufen Sie das Web Interface fiir den Lizenz-
Server auf.

Flr das erste Setup empfehlen wir, dass Sie das von dem Rechner aus machen, auf dem Sie den
Lizenz-Server installiert haben. In diesem Fall ware die Standard-Adresse

localhost:8090

Falls Ihr Browser die Kurzform der Adresse "localhost:8090" nicht versteht, versuchen Sie es mit
"http://localhost:8090".

Falls Sie in dem Schritt ,,Die Konfiguration starten” einen anderen Port gewahlt haben, missen Sie

ihn hier entsprechend eingeben.



User Name: admin ’ i

FLEXERA™ .
(28] FlexNeet Publisher

Dashboard Admini
==

Licenses Vendor Daemon: APISGMBH

Gy [

Activatable Concurrent
0 Critical

Product ActivationlD Version Detached (Total) Owverdraft Expiration

Change Password

Klicken Sie jetzt auf den Punkt Administration, um die Konfiguration des Lizenz-Server fortzusetzen.



Sie werden anschlieBend dazu aufgefordert, sich anzumelden. Geben Sie die folgende (Standard)
Information ein:

User name: admin
Password: admin

Bestdtigen Sie mit Submit.

7 X

28] FlexNet Publisher

vard  Administration
I

You must sign into the Administration area. Click here to go to the Sign In page.

System
Information

- Sign In

Configuration User Mame:
admin

Password:

=

v
Alert
Configuration

[Remember me

2

Server
Configuration

Vendor Daemon
Configuration

Im nachsten Dialog werden Sie dazu aufgefordert, Ihr Admin-Passwort zu dndern. Im Old password
Feld, geben Sie admin ein
im New password Feld und Confirm password Feld ein neues Passwort lhrer Wahl. Bestatigen Sie

mit Save.

Bitte beachten Sie: Falls Sie sich spater nicht mehr an das Passwort erinnern, kann es nicht
zuriickgesetzt werden. In diesem Fall missen Sie den Lizenz-Server erneut installieren.

Sollten Sie Probleme bei der Anderung des Passworts haben, siehe Troubleshooting.




Nachdem Sie das Administrator-Passwort gedandert haben, sollten Sie die Konfiguration fortsetzen
konnen. Selektieren Sie den Punkt Vendor Deamon Configuration in der Symbolleiste auf der linken
Seite.

Damit wird lhnen der Status aller verfligharen Vendor Daemons angezeigt. In einigen Fallen sollte
APISGMBH bereits angezeigt werden. Ansonsten sollte es erscheinen, nachdem Sie die erste Lizenz
importiert haben.

Inbetriebnahme des FlexID Dongles (WibuKey)
Bevor Sie eine Lizenz verbinden kénnen, missen Sie den Dongle in Betrieb nehmen.

a) Stecken Sie den Dongle in eine USB-Buchse am Server.

b) Priifen Sie, ob der Dongle erkannt wird und richtig mit dem Lizenzserver verbunden ist.
Klicken Sie dazu in der Navigation auf der linken Seite auf System Information.
Dort sollte lhnen eine Liste mit lhren Einstellungen angezeigt werden, auch das Feld FLEX
ID 10 (Wibu). Die Kennung die Sie hier sehen, sollte die gleiche sein wie auf der
Beschriftung auf Ihrem Dongle.

Jetzt konnen Sie den Import der Lizenz mit einem Klick auf Import License fortsetzen.

User Name: admin ’ X

358 FlexNet Publisher

Dashboard Administration
——
% Vendor Daemons

System \«\;9
Infarmation =

i Import License

User
Configuration APISGMBH Administer

Status FlexNet Publisher Version

(0
Alert
Configuration

Qs

Server
Configuration

)

Vendor Dagmon
Configuration




Kehren Sie nun zur E-Mail zuriick und speichern Sie die Lizenzdatei (“APIS-1Q-License-[lhre
Lizenznummer].lic”), die Sie dort im Anhang finden. Browsen sie dann zu dem Speicherort der
Lizenzdatei, selektieren Sie sie und bestatigen Sie mit Open.

Sobald die Lizenzdatei im Webbrowser als selektiert erscheint, kénnen Sie mit einem Klick auf Import
License fortfahren.

User Name: admin , X

FLEXERA™ c P
FlexNet Publisher pele - Siamout

Administration
——
% Import License File

System License File from Your Local Machine:

Information No file selected.

[J Overwrite License File on License Server
ﬁ
User
Configuration

A

(0
Alert
Configuration

Qos

Server
Configuration

<

Vendor Daemon
Configuration




Danach wird eine Zusammenfassung aller erfolgreichen oder fehlgeschlagenen Operationen
angezeigt. Wenn alles in Ordnung ist, bestatigen Sie mit OK.

Ist eine Operation fehlgeschlagen, gehen Sie, mit Hilfe der Symbolleiste auf der linken Seite, zuriick
zu Server Configuration oder Vendor Daemon Configuration und nehmen Sie dort die nétigen
Anderungen vor.

User Name: admin ’ X

FLEXERA™ . .
FlexNet Publisher Help  sign Out

rd  Administration
I
% Import Information

System ® Successfully uploaded license file to C\ProgramData\FLEXIm\Imadmin\licenses\APISGMBH\EXAMPLE lic.
Infarmation ¢ Changed vendor daemon license path for APISGMBH. Vendor daemon must be restarted for change to take effect.
* Updated vendor daemon configuration for APISGMBH.

ﬂ

User
Configuration

A

[
Alert
Configuration

Qos

Server
Configuration

©

Vendor Daemon
Configuration

Change Password

Nachdem Sie die Lizenzdatei importiert haben, muss der Vendor Daemon neu gestartet werden.

Um neu zu starten, klicken Sie in der Symbolleiste auf der linken Seite auf Vendor Daemon
Configuration. Klicken Sie dann in der Zeile, in welcher der Vendor Daemon APISGMBH gelistet wird
auf Administer.



Weil er aktuell ausgefiihrt wird, sollte im folgenden Dialog die Schaltflache Stop angezeigt werden.
Klicken Sie darauf, um den Vendor Daemon zu beenden.

User Name: admin , i

@ FLENERA ™ 7

i . Help  Sign Out
(8] FlexNet Publisher elo Sign Ou

3 \dministration
% Vendor Daemon:APISGMBH
System

Infarmation Vendor Daemon Port in Use: 51303

g Vendor Daemon Actions
Reread License Files
User

Configuration

Report Log Name:| | Rotate Report Logs
A

L]
Alert
Configuration
=l : * License File or Directory

% C\BrogramData\ FLEXIm\Imadminlicenses\ARISGMBIN EXAMPLE]lic

Server
Configuration

@ Vendor Daemon Location:

|APISGMBH_¢’APISGMBH

Vendor Daemon
Configuration
* Vendor Daemon Port:

@ Use default port
O Use this port

Klicken Sie nun wieder auf Vendor Daemon Configuration. Wahlen Sie in APISGMBH den Punkt
Administer wie oben beschrieben.

Anstelle der Schaltflache Stop sollte nun die Schaltflache Start angezeigt werden. Klicken Sie darauf,

um den Vendor Daemon wieder zu starten.

User Mame: admin ? i
FLEAERA, . Help  Sign Out
FlexNet Publisher P
Dashboard  Administration
I
% Vendor Daemon:APISGMBH
System
Information

Vendor Daemon Actions

Eh
User General Configuration

Configuration

* License File or Directory
A C\RregramPata\ FLEXIm madmin\icsnsss\ ARISGMEBEN EXAMPLE lic
[
Alert
Configuration

Lo

Server
Configuration

@ * Vendor Daemon Port:

@ Use default port
Vendor Daemon O usethis port
Configuration

Vendor Daemon Location:
|APISGMBH»‘APISGMBH

FlexNet Publisher License Server und APISGMBH Vendor Daemon sollten nun erfolgreich installiert
sein und Sie kdnnen jetzt mit der Installation der APIS IQ-Software beginnen.




Download und Installation der APIS 1Q-Software.

a) Gehen Sie zurlick zu der E-Mail, mit der Sie die Auslieferung bekommen haben und klicken
Sie auf den entsprechenden Link, um die APIS IQ-Software herunterzuladen.

b) Speichern Sie das Zip-Archiv auf Ihrem lokalen Arbeitsplatz oder Server.

c) Extrahieren Sie den Ordner Setup mit allen seinen Dateien von dort und speichern Sie ihn auf
Ihrem Rechner.

d) Starten Sie die Installation der APIS IQ-Software wie in dem entsprechenden
Installationshandbuch beschrieben (vgl. dort das Kapitel , Installieren einer lokalen Lizenz
oder eines NLX clients”). Dieses Installationshandbuch finden Sie ebenfalls im Anhang der E-
Mail.



Verbindung der APIS IQ-Software mit dem FlexLM Publisher

License Server
Nachdem die APIS IQ-Software erfolgreich installiert wurde, muss eine Verbindung mit dem Lizenz-
Server hergestellt werden.

Wenn die APIS IQ-Software zum ersten Mal gestartet wird, bekommt der Benutzer einen Setup-
Dialog. Mit den Eingaben dort, wird die Verbindung zum Lizenz-Server hergestellt.

In unserem Beispiel ist der Lizenz-Server auf einem Rechner installiert, der iber die IP-Adresse
192.168.1.26 und die Standard Port Einstellungen angesprochen werden kann.

Hier stehen zwei Modi zur Auswahl:

Simple: Sie konnen den Server basierend auf der IP-Adresse und dem gewiinschten Port auswahlen.
Das ist der empfohlene Modus fiir die meisten Konfigurationen und wird in dieser Anleitung
weiterhin verwendet.

Advanced: Sie kbnnen auch multiple Adressen, redundante Adressen oder Server-Triaden angeben
(zum Beispiel: portl@address1;port2@address2;port3@address3).

Geben Sie die richtige Server-IP oder Adresse in das Server-Feld ein und klicken Sie Eingabe
iberpriifen, um die Einstellungen auf ihre Richtigkeit zu priifen.

Lizenz  Host-ID

Server

Server | localhost |

Port: | 27000 |

Erweiterte Serveradresse | 27000@localhost

Servermodus

(®) Einfach
() Erweitert

Produkt

Eingabe Gberprifen

[] Diesen Dialog bei jedem Start anzeigen

QK Abbruch


mailto:port1@address1

Wenn |hre Angaben richtig waren, werden die entsprechenden Felder griin und inaktiv.
Nun konnen Sie aus dem Drop-Down-Menii Produkt eines der verfligbaren Produkte auswahlen.
Klicken Sie anschlieend OK, um die APIS IQ-Software mit der gewahlten Lizenzoption zu starten.

Lizenz  Host-ID

Server

Server localhost
Port: 7000

U

Erweiterte Serveradresse | 27000@localhost

Servermodus
Einfach
Erweitert
Produkt
[C-RM PRO (010 Lizenzen in Verwendung) w

Eingabe Gberprifen

[] Diesen Dialog bei jedem Start anzeigen

QK Abbruch

Falls Ihre Server-Einstellungen ungliltig waren, wird das Eingabefeld nach einem Klick auf Eingabe
iberpriifen Rot. Korrigieren Sie in diesem Fall lhre Einstellungen und versuchen Sie dann noch einmal
zu validieren.



Wechseln zwischen verschiedenen Produkten oder Auschecken

einer Lizenz

Hat die Firma verschiedene Produkte erworben (z.B. IQ-FMEA Pro und IQ-RM Pro), enthélt die E-Mail
zur Auslieferung mebhr als eine LIC Datei. Nachdem alle LIC Dateien importiert wurden, kann der
Benutzer zwischen verschiedenen Produkten wechseln.

Eine andere Funktionalitat ist die Moglichkeit, eine Lizenz temporar auszuchecken und offline zu
arbeiten. Das ist fur Lizenzen verfiigbar, die explizit mit dieser Zusatzfunktionalitdt bestellt wurden.

Fir beide Falle enthalt die APIS 1Q-Software die Moglichkeit, auf den oben beschriebenen
Konfigurationsdialog zuzugreifen. Dazu finden Sie im Men Extras den Befehl FlexNet-
Serverkonfiguration dndern.

E 1Q-FMEA - APIS Informationstechnologien GmbH [10000-00] - Personal Desktop
Datei Bearbeiten Ansicht Verwaltung Editoren CARM-Server Konsolidierung @ Extras  Fenster Hilfe

D sl ﬁ | [ - | - ‘;~ - |ﬁ ?‘i |@ Y YE |I Dokumenteinstellungen... tg 1@
— S Arbeitsplatzeinstellungen > T
M = =
e -8 ¢ e OO Ii E L:L & ‘r | Vorlage schreiben
V s a
| [o]us ~ || [v]= lonsumfang> |~

Vorlage laden...

=
I, .. I

g FlexMet-Serverkonfiguration dndern |}
% Formulare/Reports >
Rechtschreibprifung...
B
Parameter fir Klassifikationsberechnung...
E Parameter fir Farbkodierung...
=f

Nach dem Ausfiihren dieses Befehls wird der Benutzer gefragt, ob er fortfahren méchte. Die
Meldung informiert den Benutzer auch, dass die Software nach dem Bestatigen mit Ja neu gestartet

wird.

|Q-FMEA

I.-"'_"\-.I Die Software wird neu gestartet. AnschlieBend kann die Konfiguration der FlexNet-Lizenzen verdndert werden

Enthalt das aktuelle Dokument Anderungen, die noch nicht gespeichert sind, bekommt der Benutzer
die Moglichkeit zu speichern, bevor die Software neu gestartet wird.




Andern des Produktes
Gehen Sie zu Extras | FlexNet-Serverkonfiguration @ndern. Wahlen Sie im folgenden Dialog im Drop-
Down-Meni Produkt einen anderen Eintrag aus und bestatigen Sie mit OK.

Lizenz  Host-I1D

Server
Server localhost
Port: 27000

Erweiterte Serveradresse 27000@ localhost

LA

Servermodus

Einfach
Erweitert

Produkt
IQ-RM PRO {0710 Lizenzen in Verwendung) e

Eingabe Gberprifen

[] Diesen Dialog bei jedern Start anzeigen

QK Abbruch



Auschecken einer Lizenz
Lizenzen kénnen so bestellt werden, dass sie eine Check-Out Funktionalitat enthalten. Das ermdglicht
dem Benutzer, fiir eine gewisse Zeit offline zu arbeiten.

Zuerst muss das Produkt, das die Check-Out Funktionalitdt enthalt im Produkt Drop-Down-Men
ausgewahlt werden. Anschliefend werden zusatzliche Optionen sichtbar.

Lizenz  Host-ID

SEMVEr

Server localhost
Port: FTO00

U

Erweiterte Serveradresse  27000@localhost

Servermodus

Einfach
Erweitert

Produlkt
[Q-FMEA L (07100 Lizenzen in Verwendung) (0100 Checked Qut) o

Kein Ausbuchungszeitraum gesetzt

Eingabe Gberprifen Lizenz ausbuchen

[] Diesen Dialog bei jedemn Start anzeigen

QK Abbruch

Um auszuchecken, klicken Sie auf die Schaltflache Lizenz ausbuchen.



Danach wird ein Kalender angezeigt, wo Sie ein Ablaufdatum fiir die ausgecheckte Lizenz wahlen
kénnen. StandardmaRig wird das maximal mogliche Ablaufdatum vorausgewahlt. Sie kénnen das mit
OK bestatigen oder ein anderes Datum wahlen.

Max nimmt das letzte verfligbare Datum, mit Zuriicksetzen kehren Sie zum ersten selektierten
Datum zurick.

Lizenz  Host-1D

Server
Server
. IQ_FMEA_L
Port: : -
) Mairz 2020 ' 180 Stunden
Erweiterte Serveradress) | Mo i Mi Do Fr %3 So
24 25 26 27 28 29 1
Servermodus 23] 4 3 6 7 8
Einfach 9 10 i11: 12 13 14 15
e 16 17 18 19 20 21 22
Erweitert 23 24 25 26 27 28 29
w3 1 2 3 4 5
Produlkt
[ Heute: 03.03.2020
[Q-FMEA L (0100 Lizer
QK Max Zuriicksetzen Abbruch

Kein Ausbuchungszeitr

Eingabe Gberprafen Lizenz ausbuchen

[[] Diesen Dialog bei jedem Start anzeigen

QK Abbruch




Haben Sie im Dialog fiir das Ablaufdatum eine andere Auswahl als Abbruch getroffen, wird das von
Ihnen gewiinschte Ablaufdatum unter Produkt angezeigt. Sie kdnnen es andern, indem Sie erneut
auf Lizenz ausbuchen klicken oder es mit einem Klick auf OK (ibernehmen.

Lizenz  Host-ID

SEMVEr

Server localhost
Port: FTO00

U

Erweiterte Serveradresse  27000@localhost

Servermodus
Einfach
Erweitert
Produkt
[Q-FMEA L (07100 Lizenzen in Verwendung) (0100 Checked Qut) o

Ausbuchen bis: 11.03.2020

Eingabe Gberprifen Lizenz ausbuchen

[] Diesen Dialog bei jedemn Start anzeigen

QK Abbruch

Die Lizenz wird nun ausgecheckt und wird Ihnen, auch ohne Verbindung zum Lizenz-Server, bis zum
gewahlten Datum zur Verfligung stehen. Denken Sie daran, dass diese Lizenz in dieser Zeit dauerhaft
in Benutzung bleibt. Sie wird aus dem Lizenzpool des Servers genommen und normalerweise nur
zuriickgegeben, wenn das Ablaufdatum erreicht wird.

Es kann aber auch Falle geben, in denen Sie eine Lizenz vor dem Ablaufdatum zurlickgeben mdchten
(z.B. wenn eine Dienstreise abgesagt werden musste), so dass auch andere Benutzer sie verwenden
kénnen, wenn Sie sie nicht bendtigen.



Einchecken einer Lizenz
Stellen Sie zuerst sicher, dass Sie mit dem Server verbunden sind. Starten Sie dann die APIS 1Q-
Software.

1. Gehen Sie zu Extras | FlexNet-Serverkonfiguration andern. Der folgende Dialog listet alle
ausgecheckten Lizenzen im Drop-Down-Meni Produkt auf.

2. Klicken Sie auf Eingaben liberpriifen, um sicherzustellen, dass der Lizenz-Server erreichbar
ist.

3. Selektieren Sie im Drop-Down-Menii die Lizenz, die Sie zuriickgeben moéchten.

4. Klick Sie auf Lizenz einbuchen.

Eine Meldung wird Sie anschlieRend darliber informieren, ob das Einchecken erfolgreich war oder
nicht. Bestatigen Sie mit OK um in den Dialog zuriickzukehren. Mit einem Klick auf OK im Dialog
selbst, konnen Sie dann die APIS IQ-Software mit Netzwerkanbindung starten.

Lizenz  Host-ID
Senser

Server localhost

Port:

7000
o VU

Erweiterte Serveradresse | 27000@|acalhost

Servermodus
Einfach

Erweitert o License returned: true

Produkt

[CQ-FMEA L (Galtig bis: 2020.0 erwendung) (1100 C ~
Ok

Eingabe Oberprifen Lizenz einbuchen

[] Diesen Dialog bei jedem Start anzeigen

QK Abbruch



Troubleshooting: Haufige Probleme

Das Web Interface des FlexNet Publisher License Servers kann nicht geoffnet
werden:

Stellen Sie zuerst sicher, dass das Interface lokal vom Server aus Uber localhost:[Portnummer]
zuganglich ist, z.B. localhost:8090.

Stellen Sie sicher, dass der Service (Dienst) oder Prozess lauft

Wenn sie auf das Web Interface auch lokal auf dem Server nicht zugreifen kénnen, wurde Imadmin
moglicherweise nicht korrekt gestartet.

Offnen Sie den Task Manager (Strg+Alt+Entf - TaskManager) und wechseln Sie auf die Registerkarte
Details.

Egal, ob Sie Imadmin als Service (Dienst) installiert haben oder nicht, sollte “Imadmin.exe” dort
gelistet sein.

Falls Sie Imadmin als Service (Dienst) installiert haben

Priifen Sie auch, dass Imadmin auch auf der Registerkarte Dienste gelistet wird, und der
Status auf Wird ausgefiihrt steht.

Sie kdnnen auch versuchen, den Dienst hier zu starten oder neu zu starten.

Zusatzlich kdnnen Sie unter Windows Verwaltungsprogramme > Dienste priifen, ob Imadmin
lauft und ob der Dienst automatisch gestartet ist oder nicht.

Falls Sie Imadmin nicht als Dienst installiert haben und es nicht im Task Manager gelistet wird
Wechseln sie in das Installationsverzeichnis und versuchen sie, die Imadmin.exe per
Doppelklick manuell zu starten.

Imadmin lauft, aber der Server ist nicht erreichbar

Kann das Interface zwar lokal auf dem Server, aber nicht auf Ihrem Client angezeigt werden:

e Stellen Sie sicher, dass Sie die IP-Adresse oder den Hostnamen des Servers korrekt
notiert haben und dass er vom Client aus zuganglich ist.

e Offnen Sie auf dem Server eine Eingabeaufforderung (Command Prompt) und fiihren
Sie folgenden Befehl aus: ipconfig
In unserem Beispiel ware das die IP-Adresse 192.168.1.26 unter IPv4 address

e Offnen Sie auf dem Client eine Eingabeaufforderung und fiihren Sie folgenden Befehl
aus: ping <IP des Servers>

In unserem Beispiel wiirde, ping 192.168.1.26 folgende Antwort zurlickliefern
Reply from 192.168.1.26: bytes=32 time=1ms TTL=128

Schicken wir ping an eine andere Adresse, die (berhaupt nicht verfligbar ist, sollte
der Befehl wie folgt antworten
Destination host unreachable.



Das Web Interface ist lokal erreichbar, aber nicht iiber den Client und die IP ist
korrekt

Es ist moglich, dass die Firewall den Zugang Uber einen festgelegten Port verhindert. Sie
kdnnen das jederzeit Giber die Option Verwaltung > Server Konfiguration > HTTP Port
andern.

Versuchen Sie es mit einem anderen Port der nicht blockiert ist, oder kontaktieren Sie lhren
Systemadministrator, um sicherzustellen, dass alle bendtigten Ports nicht blockiert sind.

Das Web Interface ist erreichbar, aber die APIS 1Q-Software kann keine
Verbindung herstellen

Sehr wahrscheinlich wird der HTTP Port nicht durch eine Firewall blockiert, wahrend der
License Server Manager Port aber geblockt ist. Sie kdnnen das unter Verwaltung > Server
Konfiguration > License Server Manager Port auf einen Port dndern, von dem Sie wissen,
dass er nicht geblockt ist. Sie sollten auch Ihren Systemadministrator kontaktieren, um
sicherzustellen, dass alle bendtigten Ports nicht geblockt sind.

Ich kann mich auf dem Web Interface mit dem Standardpasswort anmelden, aber

wenn ich versuche es zu andern, wird mir gemeldet, dass es falsch ist.

Dieser Fehler wurde in seltenen Féillen beobachtet, wenn der Dienst mit einem Benutzerkonto ohne
Administratorrechte ausgefiihrt wurde.

e Klicken Sie auf das Windows-lcon und gehen Sie zu Windows-Verwaltungsprogramme >
Dienste

e Wabhlen Sie Imadmin
e Machen Sie einen Rechtsklick und wahlen Sie Eigenschaften
e Wechseln sie auf die Registerkarte “Anmelden”

o falls “Dieses Konto” ausgewahlt ist, versuchen Sie stattdessen auf “Lokales Systemkonto”
umzustellen und bestatigen Sie mit OK.

Sie werden nun informiert, dass Sie den Service beenden und neu starten missen, bevor die
Anderungen wirksam werden. Machen Sie in der Liste der verfiigbaren Dienste einen Rechtsklick auf
Imadmin und wahlen Sie "Neustart".



