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Was ist eine Netzwerklizenz mit Lizenzserver?

Dieses Installationshandbuch beschreibt die Installation einer Netzwerklizenz mit Lizenzserver. Dieses
Lizenzmodell besteht aus einem Server-Teil und einem lokalen Teil. Als Server-Teil dient die
Lizenzserver-Software FlexNet Publisher License Server. Die APIS 1Q-Software dient als lokaler Teil.
Die lokale Installation der APIS 1Q-Software muss auf jedem Client-Rechner gemacht werden, der sich
mit dem Lizenz-Server verbinden soll.

Haben Sie zusétzlich noch eine NLX-Funktionalitdt erworben, kdnnen einzelne Lizenzplatze fir einen
gewissen Zeitraum ausgecheckt werden. Das ermdglicht es den Benutzern, temporar offline zu
arbeiten.

APIS stellt den Lizenzserver in Kombination mit einem USB-Dongle (FlexLM(Dongle)) oder einer
festen MAC-Adresse (FlexLM(MAC)) zur Verfligung. Bei FlexLM(MAC) muss die MAC-Adresse des
Rechners auf den der Lizenzserver installiert werden soll, mit der Bestellung an APIS Gbermittelt
werden.

APIS behalt sich das Recht vor, bestimmte Lizenzmodelle ausschlieRlich in ausgewahlten
geografischen Regionen oder Landern anzubieten. Die genaue Bestimmung der Regionen oder
Lander erfolgt nach eigenem Ermessen von APIS.

AGBs

Es gelten unsere Allgemeinen Geschdiftsbedingungen fiir die Uberlassung von APIS 1Q- Software. Sie
koénnen diese unter folgender Adresse herunterladen: https://www.apis.de/agb/.

Im Hinblick auf die ordnungsgemale Installation verweisen wir insbesondere auf Ziffer 3 unserer
AGB: IP-Rechte, Einrdumung Nutzungsrechte.

Systemvoraussetzungen
Server fur den Lizenz-Server

e 300 MB freier Festplattenspeicherplatz

e Server mit einem 64-bit Windows Betriebssystem mindestens Windows 7 oder Windows
Server 2008 R2

e Der Server muss fiir die Clients tiber eine Netzwerkverbindung zuganglich sein. Obwohl es
technisch moglich ist, den FlexNet Publisher License Server lokal auf dem gleichen Rechner
zu installieren, auf dem auch die APIS IQ-Software lauft, wird das nicht empfohlen.

e Eine aktuelle Java Runtime Umgebung (JRE) oder JDK, mindestens Java 11 (64bit wird
empfohlen).

e Visual Studio Runtime Komponenten (VC++ 2022). Diese werden wahrend der Installation
bereitgestellt.

e Ein freier USB-Port flr den FlexID Dongle (Nur wenn Sie eine Version mit Dongle gekauft
haben. Ansonsten missen Sie uns die MAC-Adresse lhres Windows-Servers mitgeteilt
haben.)



https://www.apis.de/agb/

Lokaler Arbeitsplatz

e PC mit einem IA32 (x86) kompatiblen Prozessor

e Microsoft Windows 10 oder Microsoft Windows 11

e 500 MB freier Festplattenspeicherplatz

e Mindestens 1024 MB freier Arbeitsspeicher (RAM) und eine Bildschirmauflosung von
mindestens 1024 x 768 Bildpunkten
4 GB RAM, CPU 2 GHz und mehr, und eine Bildschirmauflésung von mindestens 1600 x1024
Bildpunkten sind empfohlen.

Lieferumfang - Auslieferung per E-Mail
Die E-Mail mit der die APIS IQ-Software ausgeliefert wurde, sollte folgende Bestandteile enthalten:

o Downloadlink fiir den Lizenz-Server

o Downloadlink fiir den APIS Vendor Daemon

o Downloadlink fiir die APIS 1Q-Software

e Downloadlink fuir die FlexID Dongle Treiber (nur wenn es sich um eine Version mit Dongle
handelt)

e LIC-Datei (Anhang)

o Lieferschein (Anhang)

e Handbuch APIS IQ-Software fir Version 8 "manual_rmtools_v80_de.pdf" (Anhang)

e Installationshandbuch APIS IQ-Tools Lizenz-Server fiir Version 8
"flexnet_license_server_installation_v80_de.pdf" (Anhang)

Haben Sie bereits Version 7 mit einem , FlexNet Publisher License Server” im Einsatz, gentigt fir den
Serverteil das Importieren der neuen Lic-Datei fiir Version 8. Die bestehende Installation des
Lizenzservers kann weiter genutzt werden.

Haben Sie keinen Dongle erhalten, fahren Sie direkt mit Download und Installation des

Lizenz-Servers fort.

Download und Installation der FlexID Dongle Treiber
Wir empfehlen, den Treiber zu installieren, bevor Sie den Dongle am Server einstecken.

Die angebotenen FlexID 10 Dongles basieren auf den WibuKey Produkten der Firma WIBU-SYSTEMS
AG. Sie werden wahrend der Installation auch als "WibuKey" referenziert.

Schritt 1# Download der Treiber und Start der Installation
a) Offnen Sie die E-Mail mit der Sie die Auslieferung bekommen haben und klicken Sie auf den
Link fur die FlexID Dongle Treiber.
b) Speichern Sie die Datei WkRuntime.exe auf dem Server, auf dem Sie spater den Lizenzserver
installieren mochten.
c) Machen Sie einen Doppelklick auf die Datei WkRuntime.exe um die Installation zu starten.



d) Bestatigen Sie die Meldung der Benutzerkontensteuerung mit Ja.

WibuKey Runtime Installer

Verifizierter Herausgeber: WIBU-5YSTEMS AG
Dateiursprung: Metzwerklaufwerk

Weitere Details anzeigen

Damit 6ffnen Sie das selbstextrahierende Archiv und starten den Installationsprozess des

passenden Treibers.
e) Stellen Sie sicher, dass alle Windows Programme (inklusive Systemsteuerung) beendet sind.

Bestatigen Sie dann den Start der Installation mit Weiter.

% WibuKey Installaticnsprogramm — >

YWillkommen beim Yibuk.ep-Saoftware-Setup. Dieses
Frograrnm wird Yibukey-Software auf [hrem Computer
= jnztalieren.

Ez wird dringend empfahlen, alle anderen wWindows-Amwendungen
[auch die Systemzteuerung) z2u beenden, bevar diezes
Setup-Programm gestartet wird.

W ahlen Sie sAbbrechens, um daz Setup-Programm zu beenden und
zchliefen Sie dann alle anderen Anwendungen.
Wahlen Sie s'Weiters, um mit der [nstallation farkzutfahren.

Wersion 6.51

Weiter » Abbrechen

Schritt 2# Unterstiitzung zusatzlicher Sprachen
Wahlen Sie zusatzliche Sprachen aus, die von WibuKey unterstitzt werden sollen. Wenn Sie hier

Hékchen setzen, werden zusatzliche Hilfedateien in anderen Sprachen installiert.



ﬁ WibuKey Installaticnsprogramm

¥ Englizch

[ Franzizizch
¥ Deutsch

[ Italienizch
[T Ungarizch
[~ Japanizch
[T Portugiesizch
[~ Spanizch

[T Chinesizch [vereinfacht]

Bitte wahlen Sie die Sprachen, die wibuk.ey unterstiitzen zall:

< Zuruck

Wieilter »

Abbrechen

Bestéatigen Sie mit einem Klick auf Weiter.




Schritt 3# Auswahlen der WibuKey Komponenten

Mit WkNet kdnnen sie spater Ihr Netzwerk nach beliebigen Wibu Produkten durchsuchen.

Falls Sie spater keine weiteren Wibu Produkte verwalten wollen, konnen Sie diese vorselektierten
Komponenten einfach aushaken.

ﬂ WibuKey Installationsprogramm — >

Bitte wahlen Sie die "Wibukep K.omponenten, die inztallisrt
werden zollen:

¥ 32 Bit WkMetAwkLAN Netzwerk Server
[ Installieren alz MT Dienst mit Autastart

v wikLak Aadk et Metzwerl Monitor [32 Bit)

Wenn Sie alle Komponenten die Sie installieren wallen
auzgewahlt haben, dricken Sie sWeiters, um mit der
Irmztallation fortzufahren.

< Zurlick Weiter » Abbrechen

Bestatigen Sie mit einem Klick auf Weiter.



Schritt 4# Anderungen priifen und bestitigen

Es wird Ihnen nun ein Uberblick sdmtlicher Komponenten angezeigt, die installiert werden. Klicken
Sie auf Zuriick, wenn Sie noch etwas andern mdéchten.

ﬁ WibuKey Installationsprograrmm — >

YWenn Sie sWeiters drucken, werden folgende Akhionen
auzgefuhirt:

Betriebzzpstemn: Windows 10
Guelipfad: C:AUsershkagrabl Dvdpplatablocalh TempiiaZSET.T

Auzgewahle Sprachen:
Englizch
Deutzch

Die folgenden Kamponenten werden installiert:
WibLk.ey Treiberdateien

Wwibuk.ey COM Control

WIBL-SYSTEMS PwinGd/mB4 variant] Shell Estenszion
WWibukey Hetzwerk Server

Wibuk.ey Werkzeuge

< gurlick Wwieiter » Abbrechen

Bestatigen Sie die Anderungen mit einem Klick auf Weiter.

Danach wird Ihnen ein Uberblick sdmtlicher Aufgaben angezeigt. Das dient nur zu Ihrer Information.

% WibuKey Installaticnsprogramm — >
Wenn Sie sWeiters dilicken, werden folgende Aktionen
ausgefihrt;
Die folgenden Komponenten werden inztalliert: -~

Wibuk.ey Treiberdateien

WWibukey COM Control

WBLU-SYSTEMS [MWinE4/ B4 vanant] Shell Extenzion
WibLk.ey Metzwerk Server

Wfibub.ey Werkzeuge

K.opiere Dateien ... fertig,

Ilberprufe Sprachmodule .. fertig.

Installiere Dateien ... fertig.

|Iberpriife installierte Sprachmodule .. fertig.

Speichere Deinstallationzinformation ... fertig,

Erzeuge Shortcuts . fertig.

Ubertrage Einstellungen ... fertig.

|Iberprife den Camputer auf neue Datentrager und Yaolumes . fel

'

< Zurlick Weiter » Abbrechen

Klicken Sie auf Weiter um den Prozess fortzusetzen.



Schritt 5# Installation abschlief3en

Sobald der Installationsprozess alle Aufgaben abgeschlossen hat, wird der folgende Dialog angezeigt.
ﬁ WibuKey Installatiocnsprogramm

— >
Wibuk.ey-Software Setup hat die Inztallation der Software beendet.

Dasz Setup-Programm kann die Windows Hilfe starten, um den
beiliegenden [nformationztest anzuzeigen.

[ Ja, ich mochte jetzt den Hirseiz-Test lesen,

" ahlen Sie zBeendens um daz Installationsprogramm zu verlazzen.

Beenden |

Die Readme-Datei (Hinweis-Text) wird standardmaRig angezeigt. Um das zu verhindern, entfernen

Sie einfach das entsprechende Hakchen. Klicken Sie anschlieRend auf Beenden um die Installation
abzuschlieBen.

Danach meldet der Installer, dass die Installation erfolgreich abgeschlossen wurde.
ﬁ WibuKey Installaticnsprogramm

— =
Wibuk.ey-Saftware Setup hat die Installation der Software beendet.

D'as Setup-Programm kann die Windows Hilfe starten, um den
beiliegenden Infarmationstest anzuzeigen.

Ok |

W ahlen Sie zBeendens um das Installationsprogramm zu verlassen.

Beenden |

Bestatigen Sie mit einem Klick auf OK um den Dialog zu schlieRen.




Download und Installation des Lizenz-Servers
Hinweis: Falls Sie bereits eine bestehende Installation des FlexNet Publisher License Server (Imadmin)
haben, fahren Sie direkt mit dem Schritt ,,Download und Hinzufiigen des APIS Vendor Daemons” fort.

Schritt 1# Download des Installationsarchivs und Start der Installation

a) Offnen Sie die E-Mail mit der Sie die Auslieferung bekommen haben und klicken Sie auf den
Link fiir den Lizenz-Server.

b) Speichern Sie die Imadmin.exe Datei auf dem lokalen Rechner oder Server.

c) Mit einem Doppelklick auf diese Imadmin.exe Datei starten Sie den Installer fiir den FlexNet
Publisher License Server. Ein Wizard wird Sie dann Schritt fir Schritt durch die Installation

fihren.
Wir empfehlen, die vorgeschlagenen Standardwerte wenn maoglich beizubehalten. Starten

Sie nun mit einem Klick auf Next.

E FlexMet Publisher License Server Installer - *

InstallAnywhere will guide you through the installation of FlexMet Publisher 64-bit License Server
Manager (Imadmin) 11.19.6.0

You neead to have admin privileges to run this installer

You need to stop any current running License server. You also need to stop any License Servers
installed as Windows Services and remove those semvices

Click the 'Mext' button to proceed to the next screen. Ifyou wantto change something on a previous
screen, click the Previous' button.

You may cancel this installation at any time by clicking the 'Cancel’ button.

Previous
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Schritt 2# Ein Verzeichnis fiir die Installation auswahlen

Nun werden Sie dazu aufgefordert, ein Verzeichnis als Ziel fiir die Installation des License Server
Managers auszuwahlen. Der Standardpfad zeigt auf den Bereich Programme, kann aber auch
geandert werden. Bestatigen Sie mit einem Klick auf Next.

E FlexMet Publisher License Server Installer — *

Only ASCIl Characters Are Allowed In Install Directory.

Where Would You Like to Install?
C\Program Files\FlexMet Publisher 64-bit License Server Manager |

Restore Default Folder || Choose.. |

Schritt 3# Ein Datenverzeichnis auswahlen

Das Datenverzeichnis wird als Speicherplatz fiir Ihre Lizenzen genutzt. Behalten Sie den Standardwert
bei oder wahlen sie einen anderen Pfad mit Klick auf Choose. Bestatigen Sie anschlieRend mit einem
Klick auf Next.

E FlexMet Publisher License Server Installer - X

Please choose path for Data Folder(logs, cache, config and licenses)

MNate:Only ASCIl Characters Are Allowed In Directory Path.

Where Would You Like The Data Folder To Be Installed?
C\ProgramData'FLEXImimadmin |

Restore Default Folder || Chgose.. |
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Schritt 3a# Dateien aus vorhergehender Installation importieren - optional

Falls Sie bereits eine Installation des FlexNet Publisher License Server Managers hatten, kdnnen Sie
alle Daten in die aktuelle Installation importieren. Falls Sie zum ersten Mal installieren, kdnnen Sie
diesen Schritt einfach tiberspringen und (per Klick auf Next) mit dem n&chsten Schritt fortfahren.

E FlexMet Publisher License Server Installer — *

If you want to import license files log files, serverxml (configuration data) and vendor daemons from
previous version of FlexMNet Publisher 64-bit License Server Manager then please provide the path of
previous installation.

O import

Previous Installation Path |C:‘n

Restore Default Choose...

Previous Data Folder Path | C\

Restore Default Choose...

Cancel

Pre-Installation Summary:

Diese Zusammenfassung zeigt die aktuell gewahlten Einstellungen. Sie konnen hier lGber Previous
zuriickgehen und noch Anderungen vornehmen, oder die Installation mit Install fortsetzen.

E FlexMet Publisher License Server Installer — >

Please Review the Following Before Continuing:

Product Name:
FlexMet Publisher 64-bit License Server Manager

Install Folder:
C\Program Files\FlexMet Publisher 64-bit License Server Manager

Disk Space Information (for Installation Target):
Required: 381,123,391 Bytes
Available: 34,504, 206,688 Bytes

Die Installation startet anschlieRend automatisch, weitere Eingaben sind nicht erforderlich.
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Schritt 4# Optionale Komponenten

Schritt 4a# Installation des Imreporter Tools

E FlexMet Publisher License Server Installer — *

The Imreporter is an optional user interface that allows you to view feature usage, peaks, and denials.
This functionality has to be explicitly enabled by your vendor. Please indicate whether you would like to
include this optional component during the installation.

[ Install Imreporter toal

Bei ,,Imreporter” handelt es sich um ein separates Tool, das Einblick in die Lizenznutzung gibt.

,mreporter” nutzt Docker, um eine weitere separate Webserver-Instanz auszufiihren, um seine
Schnittstelle bereitzustellen.

Zum Zeitpunkt der Erstellung dieses Handbuchs war diese Funktion noch nicht vollsténdig
dokumentiert.

Damit die Installation von ,Imreporter” erfolgreich ist, muss eine Instanz von Docker oder eine
Alternative ausgefiihrt werden, damit die entsprechenden Container erstellt werden.

Beachten Sie, dass flr die Nutzung von Docker (Desktop) moéglicherweise zusatzliche
Lizenzbedingungen gelten. Weitere Einzelheiten finden Sie in den Lizenzbedingungen des von lhnen
gewahlten Container-Managers

Schritt 4b# Wichtige Information: Installation der Visual C++ Komponenten

Der Lizenzserver erfordert das entsprechende ,Visual C++ Redistributable Package”. StandardmaRig
sollte die von aktuellen Windows-Versionen bereitgestellte Version ausreichend sein.

In den meisten Fallen sollten Sie diesen Schritt Gberspringen kdnnen.

Andernfalls wahlen Sie die Option zur Installation aus und klicken Sie auf Next, um fortzufahren.

13



E FlexMet Publisher License Server Installer — bt

In order to run the server successfully you need to install Visual C++ 2015-2022 Redistributable
Package. Do you want the installer to install it now ?

o
J
o
o
o
o
o
-

install Visual C++ 2015-2022 Redistriputable Package

Bevor das Microsoft Visual C++ Redistributable Package installiert werden kann, miissen Sie den
Lizenzbedingungen zustimmen (agree with the license terms and conditions). Starten Sie dann die
Installation der Komponenten mit einem Klick auf Install.

ﬁ Microsoft Visual C++ 2013-2022 Redistributable (x64) - 14.... — ot

Microsoft Visual C++ 2015-2022
Redistributable (x64) - 14.31.31103

MICROSOFT-SOFTWARE-LIZENZBEDINGUNGEN

MICROSOFT VISUAL C++ 2015 - 2022 RUNTIME

These license terms are an agreement between Microsoft Corporation (or

hacad nnwhara wan livva  nna of ite affiliatact and wnnn Plaaca raad tham

| agree to the license terms and conditions

Install Close

Moglicherweise werden Sie dazu aufgefordert, lhren Rechner neu zu starten. Klicken Sie in diesem
Fall auf "Nein" oder "Spéater", da wir das nach Abschluss der Installation von Imadmin nachholen
werden.

Schritt 5# Die Konfiguration starten

In diesem Dialog werden Sie aufgefordert einen HTTP Port fiir das Web Interface und den License
Server-Port zur Kommunikation mit dem License Server Manager anzugeben.

Der Standard HTTP Port ist 8090, er kann aber auch gedndert werden, wenn ein Konflikt mit anderen
bereits installierten HTTP Servern besteht.
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Wir empfehlen, den Standard-Port beizubehalten, auBer er steht in Konflikt mit bereits existierenden
FlexNet Installationen. Klicken Sie auf Next um fortzufahren.

E FlexMet Publisher License Server Installer - *

Configure the HTTP port number at which the License Server Management Interface can be accessed
using a web browser and the TCP/IP port number at which licensing applications will communicate with
the License Server Manager

Enter the HTTP Port Mumber | a090

Enterthe License Server Port Number:| 0

(enter 0 to automatically pick from the default port range (27000 - 27008))

Im folgenden Dialog empfehlen wir ebenfalls, die Standardwerte beizubehalten und mit einem Klick
auf Next fortzufahren.

E FlexMet Publisher License Server Installer — bt

1. Configure the cache timeout value for the updation of count of activated licenses to be displayed on
web Ul's dashboard.

2. Configure AlerTimelnterval value for updation of alerts on web UI's dashboard.

3. Configure the restart retry value for the maximum number of times vendor daemon is attempted to be
restarted if it goes down.

Enter the cache timeoutvalue:| 600

(Enter within range 30-5400 (in seconds))

Enter AleftTimelnterval value | G600

(Enter within range 60-5400 (in seconds))

Enter the number of vendor daemaon restart retries:| 10

Schritt 6# Konfiguration des Service

Sie konnen den FlexNet Publisher License Server Imadmin als ausfiihrbares Programm installieren
und ihn starten, wenn er gebraucht wird. Wir empfehlen allerdings, ihn als Service zu installieren.

Um das zu tun, wahlen Sie die Option “Run as service”. Klicken Sie dann auf Next um fortzufahren.
15



E FlexMet Publisher License Server Installer — bt

Provide information about running the FlexMet License Server Manager as a semvice. You must have
administrative privileges to configure the server to run as a senvice.

g

Enter the Service name | Imadming4

Enter number of seconds to delay on system restart 0

Beenden der Installation

Konnte die Installation erfolgreich abgeschlossen werden, wird dies in einem abschlielenden Dialog
angezeigt. Klicken Sie auf Done, um zu bestatigen und die Installation abzuschlieRen.

E FlexMet Publisher License Server Installer — *

Congratulations! FlexMet Publisher 64-bit License Server Manager has been successfully installed to:
C\Program Files\FlexMet Publisher 64-bit License Server Manager

Press "Done ™ to exit

Wir empfehlen, dass Sie Ihr System jetzt neu starten. Auf diese Weise kdnnen Sie sicherstellen, dass
die Installation des Microsoft Visual C++ Redistributable Packages abgeschlossen wird und dass der
Service Imadmin gestartet wird (falls verfligbar).
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Download und Hinzufligen des Apis Vendor Daemons

a) Gehen Sie zurlick zu der E-Mail, mit der Sie die Auslieferung bekommen haben und klicken

Sie auf den entsprechenden Link, um den Apis Vendor Daemon herunterzuladen.
b) Speichern Sie das Zip-Archiv auf Ihrem lokalen Arbeitsplatz oder Server.

Extrahieren Sie das Zip-Archiv und verschieben Sie den Ordner APISGMBH direkt in das Verzeichnis,
das Sie als Installationsverzeichnis fir den Lizenz-Server angegeben haben (siehe vorheriges Kapitel

Schritt 2#). Fiir diese Aktion benétigen Sie Administratorrechte.

Der Pfad sollte anschliefend wie folgt aufgebaut sein:
<lhr Installationsverzeichnis>\APISGMBH\APISGMBH.exe

(C:) » Program Files (x86)

~

Name Date modified

15:47

conf
demo
eventlog
examples
uninstall
web
wsdl

g hasp_rt.exe

1 hacnerm wina? All

» FlexNet Publisher License Server Manager

Type

File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
Application

Annlirtinn

v O Search Fle.., @

& Quick access
‘@ OneDrive
[ This PC

¥ Metwork

« v 4 @ ThisPc

» Downloads » APISGMBH zip

~
Name

APISGMBH

| =+ Copy to FlexNet Publisher License Server Manager

1.212 KB

avtane A07a KR

Sicherstellen dass die Server-Ports erreichbar sind

Um mit dem Client zu kommunizieren, kann es erforderlich sein, gegebenenfalls Ausnahmen zu

Firewalls hinzuzufigen.

Die aufgefiihrten Ports stellen die Standardports dar; moglicherweise wurden sie Gber das

Installationsprogramm angepasst.

Komponente

Dateiname

Port
(Bereich)

Protokoll

Konfiguration

Web interface

Imadmin.exe

8090

TCP

https kann auch mit
Zertifikaten aktiviert
werden; kann im
Webinterface oder (ber die
Startoptionen -webPort & -
webSecurePort gedndert
werden

Lizenzserver

Imadmin.exe

27000-27009

TCP
ahnlich

kann im Webinterface oder
Uber die Startoptionen -
licPort gedandert werden

Imadmin unterstitzt das
Andern dieses Ports (iber die
Lizenzdatei nicht (im
Gegensatz zu Imgrd)

Vendor daemon

APISGMBH.exe

49000-51000

TCP
ahnlich

normalerweise zuféllig
vergeben; kann in der
Imadmin-Weboberflache
oder in der Lizenzdatei
gedndert werden
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Es wird empfohlen, entweder einen festen Port zu verwenden oder Firewall-Ausnahmen fir
die ausfuhrbare Datei APISGMBH.exe hinzuzuftgen.

Lizenzen in den Lizenz-Server integrieren

Offnen Sie einen Webbrowser (z.B. Microsoft Edge) und rufen Sie das Web Interface fiir den Lizenz-
Server auf.

Fir das erste Setup empfehlen wir, dass Sie das von dem Rechner aus machen, auf dem Sie den
Lizenz-Server installiert haben. In diesem Fall wadre die Standard-Adresse

localhost:8090

Falls Ihr Browser die Kurzform der Adresse "localhost:8090" nicht versteht, versuchen Sie es mit
"http://localhost:8090".

Falls Sie in dem Schritt ,Die Konfiguration starten” einen anderen Port gewahlt haben, missen Sie

ihn hier entsprechend eingeben.

User Name: admin ’ i

FIexNet Publisher Help  Sign Out

Dashboard Administration
—

Licenses Vendor Daemon: APISGMBH

£ it

Activatable Concurrent
0 Critical

Product ActivationlD Version Detached (Total) Owverdraft Expiration

Change Password
Klicken Sie jetzt auf den Punkt Administration, um die Konfiguration des Lizenz-Server fortzusetzen.

Sie werden anschlieRend dazu aufgefordert, sich anzumelden. Geben Sie die folgende (Standard)
Information ein:

User name: admin
Password: admin

Bestatigen Sie mit Submit.
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_ 9 X
FIexNet Publisher* Help  Sign Out

d Administration
——

‘You must sign into the Administration area. Click here to go to the Sign In page.

System
Information

Sign In

User
Configuration User Mame:

Password:

>

-
Alert
Configuration

[JRremember me

2

Server
Configuration

Vendor Daemon
Configuration

Im nachsten Dialog werden Sie dazu aufgefordert, lhr Admin-Passwort zu andern. Im Old password
Feld, geben Sie admin ein

im New password Feld und Confirm password Feld ein neues Passwort lhrer Wahl. Bestatigen Sie
mit Save.

Bitte beachten Sie: Falls Sie sich spater nicht mehr an das Passwort erinnern, kann es nicht Gber das

Web-Interface zuriickgesetzt werden. In diesem Fall missen Sie entweder den Lizenz-Server erneut
installieren oder die Config-Datei server.xml mit Hilfe des Troubleshootings editieren.

Sollten Sie Probleme bei der Anderung des Passworts haben, siehe Troubleshooting.

Nachdem Sie das Administrator-Passwort gedndert haben, sollten Sie die Konfiguration fortsetzen
koénnen. Selektieren Sie den Punkt Vendor Deamon Configuration in der Symbolleiste auf der linken
Seite.

Damit wird lhnen der Status aller verfligbaren Vendor Daemons angezeigt. In einigen Fallen sollte
APISGMBH bereits angezeigt werden. Ansonsten sollte es erscheinen, nachdem Sie die erste Lizenz
importiert haben.
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Inbetriebnahme des FlexID Dongles (WibuKey)

Bevor Sie eine Lizenz verbinden kénnen, miissen Sie den Dongle in Betrieb nehmen. Uberspringen Sie
diesen Schritt, wenn Sie eine Version ohne Dongle verwenden.

a) Stecken Sie den Dongle in eine USB-Buchse am Server.

b) Prifen Sie, ob der Dongle erkannt wird und richtig mit dem Lizenzserver verbunden ist.
Klicken Sie dazu in der Navigation auf der linken Seite auf System Information.
Dort sollte lhnen eine Liste mit Ihren Einstellungen angezeigt werden, auch das Feld FLEX
ID 10 (Wibu). Die Kennung die Sie hier sehen, sollte die gleiche sein wie auf der
Beschriftung auf Ihrem Dongle.

Jetzt kdnnen Sie den Import der Lizenz mit einem Klick auf Import License fortsetzen.

User Name: admin ’ 2

revenera. | FLEXNET PUBLISHER

Dashboard Administration
—
% Vendor Daemons

System \\‘&.9
Information s

i Import License

User
Configuration APISGMEH Up 11,19 Administer

A

(1
Alert
Configuration

Name Status FlexNet Publisher Version

Qo

Server
Configuration

©

Vendor Daemon
Configuration

Change Password
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Kehren Sie nun zur E-Mail zuriick und speichern Sie die Lizenzdatei (“APIS-1Q-License-[lhre
Lizenznummer].lic”), die Sie dort im Anhang finden. Browsen sie dann zu dem Speicherort der
Lizenzdatei, selektieren Sie sie und bestatigen Sie mit Open.

Sobald die Lizenzdatei im Webbrowser als selektiert erscheint, konnen Sie mit einem Klick auf Import

License fortfahren.

User Name: admin , X

revenera. ‘ FLEXNET PUBLISHER Heo  Sigmout

Qs

System
Information

s

User
Configuration

A

[
Alert
Configuration

Qs

Server
Configuration

<

Vendor Daemon

Configuration

Dashboard Administration
——

Import License File

License File from Your Local Machine:
| Browse._ | Mo file selected.

[] Overwrite License File on License Server

Change P
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Danach wird eine Zusammenfassung aller erfolgreichen oder fehlgeschlagenen Operationen
angezeigt. Wenn alles in Ordnung ist, bestatigen Sie mit OK.

Ist etwas fehlgeschlagen, gehen Sie, mit Hilfe der Symbolleiste auf der linken Seite, zuriick zu Server
Configuration oder Vendor Daemon Configuration und nehmen Sie dort die nétigen Anderungen
vor.

User Name: admin ’ i

revenera. ‘ FLEXNET PUBLISHER R

rd Administration
—
% Import Information

System * Successfully uploaded license file to C:\Program Data\FLEXIm\Imadmin\licenses\APISGMEH\iq_license_file.lic.
Information # Changed vendor daemon license path for APISGMEH. Vendor daemon must be restarted for change to take effect.
# Updated vendor daemon configuration for APISGMBH.

™ L

User
Configuration

A

[
Alert
Configuration

Qo

Server
Configuration

2

Vendor Dagmon
Configuration

Change Password

Nachdem Sie die Lizenzdatei importiert haben, muss der Vendor Daemon neu gestartet werden.

Um neu zu starten, klicken Sie in der Symbolleiste auf der linken Seite auf Vendor Daemon
Configuration. Klicken Sie dann in der Zeile, in welcher der Vendor Daemon APISGMBH gelistet wird
auf Administer.
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Weil er aktuell ausgefiihrt wird, sollte im folgenden Dialog die Schaltflache Stop angezeigt werden.
Klicken Sie darauf, um den Vendor Daemon zu beenden.

Used Hame: pdmin 3 i

revenera. | FLEXNET PUBLISHER | oS

m‘ Vendor Daemon:APISGMEH

Syshem
ird grmatien Vendor Daswnon Port in Use: 51303

E Vendor Daemen Actions
= | Stop | Reread Licese Files |

Cendigurstion

Report Log Hame: | | Retate Report Lo
Aleat
Condiguration

* License File of Directony

m C\PrepramBata Pk imagmin oenses\ ARISEMBHNEXAMPLE g

Sorred
Candiguration

%;} Wendor Daemon Locatien:

APEGMEH APTSEMEH
YWerder Dacman B
Cendiguralian
* Mendor Daemon Port;
& Use default port
C‘-‘ W Ehis pepat |3

Klicken Sie nun wieder auf Vendor Daemon Configuration. Wahlen Sie in APISGMBH den Punkt
Administer wie oben beschrieben.

Anstelle der Schaltflache Stop sollte nun die Schaltflache Start angezeigt werden. Klicken Sie darauf,
um den Vendor Daemon wieder zu starten.

revenera. ‘ FLEXNET PUBLISHER

m Vendor Daemon:APISGMBH
It
Information
Vendor Daemon Actions
™ i
—
Configuration
* Licerue File or Directocy
A C\Rrogracalata) FLEXIm Imadiomen\ bz enses' ARGONMEH EXAMPLE &
»
Alest
Canfguratica
Vendor Daemon Locationc
(w:;“m';w" APISGMBH/APSGMEH
§> * Vendor Daemon Port:
N ®) Use detault port
Yengqe Daemen ) Use this port 0
Lonfiqunation

FlexNet Publisher License Server und APISGMBH Vendor Daemon sollten nun erfolgreich installiert
sein und Sie kdnnen jetzt mit der Installation der APIS 1Q-Software beginnen.
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Lizenzen aktualisieren oder ersetzen

Wenn Sie zusatzliche Lizenzen laden mochten oder eine aktualisierte Lizenzdatei erhalten haben,
befolgen Sie die Schritte unter ,Lizenzen in den Lizenzserver integrieren”, um eine neue Lizenzdatei
auszuwahlen.

Wenn die neue Lizenzdatei den Gleichen Dateinamen wie die alte Lizenzdatei hat

Wenn Sie aufgefordert werden, die Lizenzdatei zu importieren, klicken Sie auf Durchsuchen... und
wiéhlen Sie Ihre neue *.LIC-Datei aus.

Aktivieren Sie die Option ,,Overwrite License File on License Server”, um sicherzustellen, dass eine
neue *.LIC-Datei eine alte mit demselben Namen lberschreibt, und fahren Sie mit Import License
fort.

revenera. ‘ FLEXNET PUBLISHER

Import License File

Licewree File froan Your Local Machine:
Browise AP H-Lscerae- 1 1456 ic
EA werwrite License Fille om License Senver

Hinweis: Dadurch wird die Lizenzdatei im FlexNet-Lizenzverzeichnis ersetzt. Es wird empfohlen,
eine Kopie der alten Lizenzdatei zur spateren Bezugnahme an einem Ort auBBerhalb des FlexNet-
Verzeichnisses aufzubewahren
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Wenn die neue Lizenzdatei einen anderen Namen als die alte Lizenzdatei hat

Wenn Sie aufgefordert werden, die Lizenzdatei zu importieren, klicken Sie auf Durchsuchen... und
wahlen Sie lhre neue *.LIC-Datei aus.

Fahren Sie mit Import License fort.

FlexNet ignoriert automatisch abgelaufene Lizenzen oder Lizenzen, die durch neuere Lizenzen ersetzt
wurden. Bei dlteren Lizenzen kann es jedoch beim Lesen zu unerwiinschten Warnmeldungen
kommen.

Um alle derzeit aktiven Lizenzen anzuzeigen, klicken Sie auf ,,Vendor Daemon Configuration” und
dann bei APISGMBH auf Administer.

Unter , License file or Directory” werden alle verwendeten Lizenzdateien aufgelistet.

Eine Lizenz deaktivieren

Wenn Sie verhindern mochten, dass eine alte Lizenz verwendet wird, I6schen Sie die Zeile mit dem
Namen der alten Lizenz und klicken Sie auf Save, bevor Sie den Vendor Daemon neu starten.

Wenn der Vendor-Daemon ausgefiihrt wird, klicken Sie auf die Schaltflache , Stop*“.
Klicken Sie auf die Schaltflache ,,Start”, um den Vendor-Daemon zu starten.

Hinweis: Dadurch wird die Lizenzdatei selbst im FlexNet-Lizenzverzeichnis nicht entfernt. Wenn Sie
diese Lizenzdatei zu einem spateren Zeitpunkt erneut hinzufiigen mochten, kdnnen Sie sie erneut
aktivieren, indem Sie den Pfad zu , License File or Directory” hinzufiigen und den Vendor Daemon
neu starten.
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revenera. ‘ FLEXNET PUBLISHER

Vendor Daemon:APISGMEBH

Vendor Dasmon Actions

* Licenase File or Directony
OB rna e ELEo Lnd o eerset AR SGIEH old g
C\Eregramihata FLESo dma e Scenses\ AR S GRIEE new Jig

:I"{MM Draeimon Location:
APISGMBHIAPISGMEH

* Wemdod Daemsn Part:
f!?-" Uie defaul port

C’Llrﬂ'lipol'._.

* Restart Retries:

DP‘IE".I":’I Wersdol Dacman Restat Rebficd value during nsdmin deia

[Jenatie Date-based versions
rmsdng [laemeon Lo

[ coverwmite vendies Daemon Log

Wendor Daermon Log Location:

APTSGMEH Jog

W file exfernally

Download und Installation der APIS 1Q-Software.

System Voraussetzungen
Local (Client)

e 500 MB freier Festplattenspeicherplatz

e PCmiteinem IA32 (x86) kompatiblen Prozessor

e Mindestens 1024 MB freier Arbeitsspeicher (RAM) und eine Bildschirmauflésung von mindestens
1024 x 768 Bildpunkten
4 GB RAM, CPU 2 GHz und mehr, und eine Bildschirmauflosung von mindestens 1600 x1024
Bildpunkten sind empfohlen.

e Microsoft Windows 10 oder Microsoft Windows 11

e Der Microsoft Installer muss in der Version 5.0 oder neuer zur Verfligung stehen. Ab Windows
Server 2008 R2 / Windows 7 ist diese Voraussetzung automatisch erfillt.
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Wenn Sie die Software per E-Mail erhalten haben, klicken Sie auf den entsprechenden Link um das
Installations-Archiv (zip Datei) herunterzuladen und speichern Sie es. Extrahieren Sie anschlieRend
den Inhalt des Archivs.

Wenn Sie die Software auf CD erhalten haben, sollten Sie die Funktionalitat auto run deaktivieren.
Falls die Installation der APIS 1Q-Software automatisch startet, brechen Sie sie vorerst ab. Verwenden
Sie spadter die Datei Setup.exe, die sich im Ordner Setup auf der CD befindet.

Option 1: gefiihrte Installation

Schritt #1: Installieren der Dateien auf dem lokalen Client

Starten Sie Installationsroutine per Doppelklick auf die Datei Setup . exe und wahlen Sie eine
Sprache fir die Installation aus.

APIS 1CQ-Tools - InstallShie zad pod
='Wl "ihlen Sie die Sprache fir die Installation aus der unten
e aufgefilhrten Auswahl aus.
Deutsch e
CK Abbrechen

Danach erscheint der folgende Willkommens-Dialog. Klicken Sie auf Weiter, um fortzufahren.

ﬂ—:.::-'::sfi- stallShield Wizard ot i

Willkommen beim InstallShield Wizard fiir APIS
IQ-Tools 8.0

Der Installshield(R) Wizard wird APIS IQ-Tools 8.0 auf Threm
Computer installieren. Klicken Sie auf “Weiter”™, um
fortzufahren.

WARMUNG: Dieses Programm ist durch Copyright und
internationale Vertrdge geschitzt.

< Zuriick Abbrechen
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Lesen Sie als nachstes die Lizenzvereinbarung. Wenn Sie diese akzeptiert haben, kdnnen Sie auf
Weiter klicken.

5

Lizenzvereinbarung

Bitte lesen Sie nachfolgende Lizenzvereinbarung sorgfaltig durch. r-:::h

Hirweis: Der Kunde verpflichtet sich, die Software nicht missbréuchlich zu nutzen, ~
insbesondere die nationalen und internationalen Urheber-, Marken-, Patent-, Namens- und
Kennzeichenrechte, sowie die sonstigen gewerblichen Schutzrechte und Persdnlichkeitsrechte
Dritter zu beachten.

Ferner darf der Kunde keine Daten in das System einbringen, die einen Computer-Virus
(infizierte Software) enthalten, sie nicht in einer Art und Weise benutzen, welche die
Verfiigbarkeit der Software fir den Kunden selbst oder andere Kunden negativ beeinflusst,

Der Kunde ist nicht berechtigt, die Software zu rekonstruieren (Reverse Engineering), zu
dekompilieren, zu disassemblieren, zu modifizieren, zu vervielfaltigen oder jeglichen Teil der
Software zu nutzen, um eine separate Applikation zu erstellen. Der Kunde verpflichtet sich, die w

(®) Ich akzeptiere die Bedingungen der Lizenzvereinbarung Drucken

() 1ch lehne die Bedingungen der Lizenzvereinbarung ab

InstallShield

< Zurtlick Abbrechen

Legen Sie als nachstes fest, ob die Installation nur fiir das aktuelle Benutzerkonto (ohne Admin-
Rechte) oder fiir den gesamten Rechner gemacht werden soll (Admin-Rechte erforderlich).

&

Bereit das Programm zu installieren ‘ i =

Der Assistent ist bereit, die Installation zu beginnen. |-‘.:h

Klicken Sie auf "Zurick", wenn Sie Thre Installationseinstellungen iberpriifen oder andern
| wiollen. Klicken Sie auf "Abbrechen", um den Assistenten zu beenden.

| Diese Anwendung wird installiert fir:

!;Jeden, der diesen Computer verwendet (alle Benutzer)

Nur fiir mich (: )]

| InstallShield

< Zuriick ‘\;'Installieren Abbrechen

Wahlen Sie im folgenden Dialog ein Zielverzeichnis, in dem die Programmdateien abgelegt werden
sollen. Klicken Sie auf die Schaltflache Change, um ein anderes als das vorgeschlagene Standard-
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Verzeichnis fir die Installation auswahlen oder neu erstellen. Wir empfehlen, Dateien nicht direkt in
einem Root-Verzeichnis abzulegen. Klicken Sie nun auf Weiter, um fortzufahren.

ot

# APIS 10-Tools 8.0 - InstallShield Wizard

Zielordner

Klicken Sie auf "Weiter”, um diesen Ordner zu installieren oder Kicken Sie auf
“Andern®, um in einen anderen Ordner zu installieren.

Installiere APIS IQ-Tools 8.0 nach:
C:\Program Files (x36)\APIS\APIS IQ-Tools 5,04 Anderm...

InstallShield

<« Zurtick Abbrechen

Klicken Sie auf Installieren, um den Prozess zu starten.

B P A

D T T T

#8 APIS 1Q-Tools 8.0 - InstallShield Wizard

)

Bereit das Programm zu installieren

Der Assistent ist bereit, die Installation zu beginnen.

Klicken Sie "Installieren”, um mit der Installation zu beginnen,

Klicken Sie auf “Zurlick™, wenn Sie Thre Installationseinstellungen dberpriifen oder &ndern
wollen. Klicken Sie auf "Abbrechen®, um den Assistenten zu beenden.

InstallShield

< Zuriick Installieren Abbrechen [

Nachdem alle Dateien an den gewahlten Speicherort kopiert wurden, meldet der Wizard, dass die
Installation erfolgreich abgeschlossen wurde. Klicken sie auf Fertigstellen, um den Wizard zu

schlieRen.
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InstallShield Wizard abgeschlossen

Der Installshield Wizard hat APIS IQ-Tools 8.0 erfolgreich
installiert, Klicken Sie auf "Fertigstellen”, um den Assistenten zu
verlassen.

< Zuriick Fertigstellen Abbrechen

Option 2: Installation per Kommandozeile - Unattended Install

Abgesehen von der lblichen Vorgehensweise, gibt es die Moglichkeit, einen Unattended Install
auszufiihren. Die Zeilen, die als “Kommando” gekennzeichnet sind, sollten im “Ausfiihren..” Dialog
(Rechtsklick auf das Windows Icon | Ausfiihren...) oder Eingabeaufforderung (Windows System)
eingegeben werden.

Installieren der Dateien auf dem lokalen Client
Kommando:

msiexec /qn /a "Y:\APIS Installation source\lQ-Tools.msi" TARGETDIR="X:\IQ-Tools 8"

"Y:\APIS Installation source\IQ-Tools.msi" beziehtsichauf den Speicherort der
MSI Quelldatei, d.h. das heruntergeladene und extrahierte Installationsarchiv oder die CD.
Der Parameter TARGETDIR definiert das Zielverzeichnis fir die Installation.

30



Verbindung der APIS IQ-Software mit dem FlexNet Publisher

License Server
Nachdem die APIS IQ-Software erfolgreich installiert wurde, muss eine Verbindung mit dem Lizenz-

Server hergestellt werden.

Wenn die APIS IQ-Software zum ersten Mal gestartet wird, bekommt der Benutzer einen Setup-
Dialog. Mit den Eingaben dort, wird die Verbindung zum Lizenz-Server hergestellt.

In unserem Beispiel ist der Lizenz-Server auf einem Rechner installiert, der tiber die IP-Adresse
192.168.1.26 und die Standard Port Einstellungen angesprochen werden kann.

Hier stehen zwei Modi zur Auswahl:

Simple: Sie kdnnen den Server basierend auf der IP-Adresse und dem gewi{inschten Port auswéhlen.

Das ist der empfohlene Modus fiir die meisten Konfigurationen und wird in dieser Anleitung
weiterhin verwendet.

Advanced: Sie konnen auch multiple Adressen, redundante Adressen oder Server-Triaden angeben
(zum Beispiel: portl@address1;port2@address2;port3@address3).

Geben Sie die richtige Server-IP oder Adresse in das Server-Feld ein und klicken Sie Eingabe
iberpriifen, um die Einstellungen auf ihre Richtigkeit zu prifen.

Lizenz  Host-ID

Server

Server | localhost |

Port: | 27000 |

Erweiterte Serveradresse | 27000@localhost

Servermodus

(®) Einfach
() Erweitert

Produkt

Eingabe Gberprifen

[] Diesen Dialog bei jedem Start anzeigen

QK Abbruch
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mailto:port1@address1

Wenn |hre Angaben richtig waren, werden die entsprechenden Felder griin und inaktiv.
Nun kdnnen Sie aus dem Drop-Down-Meni Produkt eines der verfligbaren Produkte auswahlen.
Klicken Sie anschliefend OK, um die APIS IQ-Software mit der gewahlten Lizenzoption zu starten.

Lizenz  Host-ID

Server

Server localhost
Port: 27000

uuuuu

Erweiterte Serveradresse | 27000@localhost

Servermodus
Einfach
Erweitert
Produkt
[C-RM PRO (010 Lizenzen in Verwendung) w

Eingabe Gberprifen

[] Diesen Dialog bei jedem Start anzeigen

QK Abbruch

Falls Ihre Server-Einstellungen ungiiltig waren, wird das Eingabefeld nach einem Klick auf Eingabe
iberpriifen Rot. Korrigieren Sie in diesem Fall Ihre Einstellungen und versuchen Sie dann noch einmal
zu validieren.

Weil} Eingaben noch nicht geprift
Blau Lizenzserver wird gepriift; Aktualisiere
Grin Lizenzserver verfligbar; Okay
Gelb Einer der Lizenzserver ist verfiigbar (nur im Advanced mode)
Orange | Lizenzserver ist verfligbar; Vendor Daemon ist nicht verfiigbar
Rot Lizenzserver ist nicht verfiigbar
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Wechseln zwischen verschiedenen Produkten oder Auschecken

einer Lizenz

Hat die Firma verschiedene Produkte erworben (z.B. IQ-FMEA Pro und IQ-RM Pro), enthalt die E-Mail
zur Auslieferung mehr als eine LIC Datei. Nachdem alle LIC Dateien importiert wurden, kann der
Benutzer zwischen verschiedenen Produkten wechseln.

Eine andere Funktionalitat ist die Moglichkeit, eine Lizenz temporar auszuchecken und offline zu
arbeiten. Das ist fur Lizenzen verfligbar, die explizit mit dieser Zusatzfunktionalitat bestellt wurden.

Fir beide Falle enthalt die APIS 1Q-Software die Moglichkeit, auf den oben beschriebenen
Konfigurationsdialog zuzugreifen. Dazu finden Sie im Men( Extras den Befehl FlexNet-
Serverkonfiguration andern.

157 1Q-FMEA 8.0-0018 - [0-00-FLX] - Personal Desktop

Datei Bearbeiten Ansicht Verwaltung Editoren Extras  Fen:
‘ D:

NDed ‘ = ‘@ ‘Y a okumenteinstellungen.. E ‘ 4] ‘n‘ <Befehl/Option suchen>
e Ml @ BB B YE comotungen »

w Vorge schsoen

vigv | Vorisgeladen.. vy~

= Zugriffsrechte...

FlexNet-Serverkonfiguration andem

S0 dlR P P Bg|

Die Software wird neu gestartet. kann die ion der FlexNet-Lizenzen verandert werden

Nach dem Ausfiihren dieses Befehls wird der Benutzer gefragt, ob er fortfahren mochte. Die
Meldung informiert den Benutzer auch, dass die Software nach dem Bestdtigen mit Ja neu gestartet
wird.

1Q-FMEA

I.-"'__"‘-.I Die Software wird neu gestartet, AnschlieBend kann die Kenfiguration der FlexMet-Lizenzen verdndert werden

T

Enthalt das aktuelle Dokument Anderungen, die noch nicht gespeichert sind, bekommt der Benutzer
die Moglichkeit zu speichern, bevor die Software neu gestartet wird.
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Andern des Produktes

Gehen Sie zu Extras | FlexNet-Serverkonfiguration dndern. Wahlen Sie im folgenden Dialog im Drop-

Down-Men Produkt einen anderen Eintrag aus und bestatigen Sie mit OK.

Lizenz  Host-I1D

Server
Server localhost
Port: 27000

Erweiterte Serveradresse 27000@ localhost

LA

Servermodus
Einfach

Erweitert

Produlkt

[C-RM PRO (0/10 Lizenzen in Verwendung)

Eingabe Gberprifen

[] Diesen Dialog bei jedern Start anzeigen

OK

Abbruch

34



Auschecken einer Lizenz (nur bei NLX)

Lizenzen kénnen so bestellt werden, dass sie eine Check-Out Funktionalitdt enthalten. Das ermdglicht

dem Benutzer, flr eine gewisse Zeit offline zu arbeiten.

Zuerst muss das Produkt, das die Check-Out Funktionalitat enthalt im Produkt Drop-Down-Menii
ausgewahlt werden. Anschlieffend werden zusatzliche Optionen sichtbar.

Lizenz  Host-ID

SEMVEr

Server localhost
Port: FTO00

U

Erweiterte Serveradresse  27000@localhost

Servermodus

Einfach
Erweitert

Produlkt
[Q-FMEA L (07100 Lizenzen in Verwendung) (0100 Checked Qut) o

Kein Ausbuchungszeitraum gesetzt

Eingabe Gberprifen Lizenz ausbuchen

[] Diesen Dialog bei jedemn Start anzeigen

QK Abbruch

Um auszuchecken, klicken Sie auf die Schaltflache Lizenz ausbuchen.
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Danach wird ein Kalender angezeigt, wo Sie ein Ablaufdatum fiir die ausgecheckte Lizenz wahlen
kénnen. StandardmaRig wird das maximal mogliche Ablaufdatum vorausgewahlt.

Sie kdnnen das mit OK bestatigen oder ein anderes Datum wahlen.
Max nimmt das letzte verfligbare Datum, mit Zuriicksetzen kehren Sie zum ersten selektierten
Datum zurtick.

StandardmaRig zeigt die Auswahl eines Datums an, dass der Ablaufzeitpunkt auf Mitternacht
festgelegt ist.

Wenn Sie fiir eine bestimmte Anzahl von Stunden auschecken mdéchten, konnen Sie dies tun, indem
Sie den Wert in Auswahl (Stunden) dndern und mit der entsprechenden Schaltflache
,OK” bestatigen.

Sie kdnnen auch die Standardeinstellung der voreingestellten Stunden dndern, indem Sie ,,Standard

(Stunden)” bearbeiten und mit der entsprechenden Schaltflache ,,OK” bestatigen.

License Host|D Versions Detaile  Checked-out licenses

Server
Server |Please select expiry date for the checked-out license ot
Port: IQ-FMEA L
1 May 2022 k
Advance Mon Tue Wed Thu Fri  Sat Sun | Max (Hours) 720
23 2% 27 28 29 30 1
Servern | 2 4 5 6 T 8 |Default (Hours) 100 0K
Simp 9 10 11 12 13 14 15
16 17 18 19 20 21 22 | Selection (Hours)
Ext 10 oK
T 23 24 25 26 21 28 29 B
Product | 30 31 1 2 3 4 5 | End:07/05/2022 17:00:07
I0-FME [ | Today: 03/05/2022
Mo ched Ok Max Reset Cancel
Check Input checkout license

Always show this dialog on startup

QK Cancel
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Haben Sie im Dialog fiir das Ablaufdatum eine andere Auswahl als Abbruch getroffen, wird das von
lhnen gewlinschte Ablaufdatum unter Produkt angezeigt. Sie kdnnen es dndern, indem Sie erneut
auf Lizenz ausbuchen klicken oder es mit einem Klick auf OK tibernehmen.

Lizenz  Host-ID

SEMVEr

Server localhost
Port: FTO00

U

Erweiterte Serveradresse  27000@localhost

Servermodus
Einfach
Erweitert
Produkt
[Q-FMEA L (07100 Lizenzen in Verwendung) (0100 Checked Qut) o

Ausbuchen bis: 11.03.2020

Eingabe Gberprifen Lizenz ausbuchen

[] Diesen Dialog bei jedemn Start anzeigen

QK Abbruch

Die Lizenz wird nun ausgecheckt und wird lhnen, auch ohne Verbindung zum Lizenz-Server, bis zum
gewahlten Datum zur Verfligung stehen. Denken Sie daran, dass diese Lizenz in dieser Zeit dauerhaft
in Benutzung bleibt. Sie wird aus dem Lizenzpool des Servers genommen und normalerweise nur
zurlickgegeben, wenn das Ablaufdatum erreicht wird.

Es kann aber auch Fille geben, in denen Sie eine Lizenz vor dem Ablaufdatum zuriickgeben mdchten
(z.B. wenn eine Dienstreise abgesagt werden musste), so dass auch andere Benutzer sie verwenden
kénnen, wenn Sie sie nicht bendtigen.

37



Einchecken einer Lizenz (nur bei NLX)
Stellen Sie zuerst sicher, dass Sie mit dem Server verbunden sind. Starten Sie dann die APIS |Q-
Software.

1. Gehen Sie zu Extras | FlexNet-Serverkonfiguration andern. Der folgende Dialog listet alle
ausgecheckten Lizenzen im Drop-Down-Meni Produkt auf.

2. Klicken Sie auf Eingaben iliberpriifen, um sicherzustellen, dass der Lizenz-Server erreichbar
ist.

3. Selektieren Sie im Drop-Down-Mendi die Lizenz, die Sie zurlickgeben mochten.

4. Klick Sie auf Lizenz einbuchen.

Eine Meldung wird Sie anschlieRend dariiber informieren, ob das Einchecken erfolgreich war oder
nicht. Bestatigen Sie mit OK um in den Dialog zuriickzukehren. Mit einem Klick auf OK im Dialog
selbst, konnen Sie dann die APIS 1Q-Software mit Netzwerkanbindung starten.

Lizenz  Host-ID
Senser

Server localhost

Port:

7000
o VU

Erweiterte Serveradresse | 27000@localhost

Servermodus
Einfach

Erweitert o License returned: true

Produkt

[CQ-FMEA L (Galtig bis: 2020.0 erwendung) (1100 C ~
Ok

Eingabe Oberprifen Lizenz einbuchen

[] Diesen Dialog bei jedem Start anzeigen

QK Abbruch
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Aktualisieren einer bestehenden Installation der 1Q-Software
(Service-Pack Update)

Die Firma APIS stellt das jeweils aktuelle Softwarepaket flir Version 8.0 jeweils
kostenfrei auf ihrer Webseite www.apis.de zum Download zur Verfligung. Ein solches
Paket kann jeweils fir die Grundinstallation oder ein Update verwendet werden.
Spezielle Pakete, die nur ein Update ausfiihren gibt es mit Version 8.0 nicht mehr.
Das Update wird auf eine bestehende Installation ausgefiihrt, ein vorheriges
Deinstallieren ist nicht notwendig.

1) Gefiihrtes Update:
Laden Sie das aktuelle Softwarepaket fiir Version 8.0 von der Webseite herunter und extrahieren Sie

die Inhalte der zip-Datei.

Starten Sie das Update mit einem Doppelklick auf die Datei Setup . exe. Bestatigen Sie die Aktion
im folgenden Dialog durch einen Klick auf Ja.

-Taols 8.0 - InstallShield a

S . . A W

Dieses Setup fahrt ein Update von "APIS 1Q-Tools 8.0° durch.
Fachten Sie fortfahren?

la Mein

Klicken Sie im nachsten Dialog auf Weiter, um mit dem Update fortzufahren.

ﬁ APIS 10-Tools 8.0 - InstallShield Wizard ot

Die Ausfiihrung von Installshield Wizard fiir
APIS IQ-Tools 8.0 wird wiederaufgenommen.

Der InstallShield(R) Wizard wird die Installation von APIS
1Q-Tools 8.0 auf Threm Computer fertigstellen. Klicken Sie auf
“Weiter”, um fortzufahren.

< Zuriick Abbrechen
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Sobald alle Aktualisierungen durchgefiihrt wurden, meldet InstallShield, dass das Update
abgeschlossen ist. Klicken Sie auf Fertigstellen, um den Dialog zu schlieRen.

ﬁ APIS [Q-Tools 8.0 - InstallShield Wizard pod

InstallShield Wizard abgeschlossen

Der Installshield Wizard hat APIS IQ-Tools 3.0 erfolgreich
installiert, Klicken Sie auf Fertigstellen™, um den Assistenten zu
verlassen.

< Zurtick Fertigstellen Abbrechen

2) Update per Kommandozeile

Die Kommandozeile fiir das Update einer Lizenz ist identisch mit derjenigen fiir die Grundinstallation.
Nachdem sich die Lizenzdatei nach wie vor im Programmverzeichnis befinden sollte, muss sie nicht in
das Installationsarchiv gelegt werden.

Kommando:

msiexec /qn /a "Y:\APIS Installation source\lQ-Tools.msi" TARGETDIR="X:\|Q-Tools 8"

"Y:\APIS Installation source\IQ-Tools.msi" beziehtsich auf den Speicherort der
MSI Quelldatei, d.h. das heruntergeladene und extrahierte Installationsarchiv oder die CD.
Der Parameter TARGETDIR definiert das Zielverzeichnis fiir die Installation.
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Troubleshooting: Haufige Probleme

Fir die Zwecke dieses Handbuchs kann der Prozessname Imadmin entweder Imadmin oder
Imadmin64 lauten (je nachdem, welche Serverversion installiert ist).

Der Lizenzserver lasst sich nicht mit Java JRE 8 und Windows Server 2022
installieren. Es erscheinen die Fehler ,,ijawin32.dll nicht gefunden®, ,Windows-
DLL konnte nicht geladen werden®, ,Diese Anwendung wird jetzt beendet
(LAX)“ oder ,Installer User Interface Mode Not Supported”

Dieser Fehler wird durch Java Versionen 8u321 und neuer verursacht, die das Betriebssystem
nicht richtig erkennen.

Erzwingen Sie mithilfe einer Systemvariablen, dass Java ein unterstiitztes Betriebssystem
erkennt:

Offnen Sie Powershell mit Administratorrechten und geben Sie Folgendes ein:
[System.Environment]::SetEnvironmentVariable("JAVA_TOOL_OPTIONS", '-Dos.name="Windows
Server 2016"', "Machine")

und bestatigen Sie. Nach dem erneuten Offnen des Installationsprogramms sollte JRE 8 nun die
richtigen DLLS erkennen. Oder

Deinstallieren Sie JRE 8 und installieren Sie stattdessen ein Java JRE 8u301 oder alter oder ein
JDK mit Version 15.

Der Installer meldet “Die Installation des FlexNet Publisher License Server
Managers ist abgeschlossen, aber wahrend der Installation sind einige Fehler
aufgetreten” und es wird kein Dienst erstellt.

Dies ist ein bekanntes Problem mit Java > 16.0.2 fiir Imadmin vor 11.19.1.0.

Um dies zu beheben, verwenden Sie entweder Java JRE 8 oder ein Java JDK 9-15.

Der Installer meldet: “Es ist ein Java Fehler aufgetreten.”

Dies ist ein bekanntes Problem mit Imadmin 11.19.5.0 oder neuer in Kombination mit JRE 8.

Um dies zu beheben, miissen Sie eine Java Version 11 oder neuer verwenden.

Der Installer startet und schlief3t ohne weitere Meldung.
Dies ist ein bekanntes Problem mit Imadmin in Kombination mit JDK 20 oder neuer.

Um dies zu beheben, verwenden Sie Imadmin 11.19.5.0 oder eine neuere bzw. altere Java-Version.
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Das Web Interface des FlexNet Publisher License Servers kann nicht geoffnet
werden:

Stellen Sie zuerst sicher, dass das Interface lokal vom Server aus tber localhost:[Portnummer]
zuganglich ist, z.B. localhost:8090.

Stellen Sie sicher, dass der Service (Dienst) oder Prozess lauft

Wenn sie auf das Web Interface auch lokal auf dem Server nicht zugreifen konnen, wurde Imadmin
moglicherweise nicht korrekt gestartet.

Offnen Sie den Task Manager (Strg+Alt+Entf > TaskManager) und wechseln Sie auf die Registerkarte
Details.

Egal, ob Sie Imadmin als Service (Dienst) installiert haben oder nicht, sollte “Imadmin.exe” dort
gelistet sein.

Falls Sie Imadmin als Service (Dienst) installiert haben

Prifen Sie auch, dass Imadmin auch auf der Registerkarte Dienste gelistet wird, und der
Status auf Wird ausgefiihrt steht.

Sie kdnnen auch versuchen, den Dienst hier zu starten oder neu zu starten.

Zusatzlich konnen Sie unter Windows Verwaltungsprogramme > Dienste priifen, ob Imadmin
lauft und ob der Dienst automatisch gestartet ist oder nicht.

Falls Sie Imadmin nicht als Dienst installiert haben und es nicht im Task Manager gelistet wird
Wechseln sie in das Installationsverzeichnis und versuchen sie, die Imadmin.exe per
Doppelklick manuell zu starten.

Imadmin lauft, aber der Server ist nicht erreichbar

Kann das Interface zwar lokal auf dem Server, aber nicht auf lhrem Client angezeigt werden:

e Stellen Sie sicher, dass Sie die IP-Adresse oder den Hostnamen des Servers korrekt
notiert haben und dass er vom Client aus zuganglich ist.

e Offnen Sie auf dem Server eine Eingabeaufforderung (Command Prompt) und fiihren
Sie folgenden Befehl aus: ipconfig
In unserem Beispiel ware das die IP-Adresse 192.168.1.26 unter IPv4 address

e Offnen Sie auf dem Client eine Eingabeaufforderung und fiihren Sie folgenden Befehl
aus: ping <IP des Servers>

In unserem Beispiel wiirde, ping 192.168.1.26 folgende Antwort zurlickliefern
Reply from 192.168.1.26: bytes=32 time=1ms TTL=128

Schicken wir ping an eine andere Adresse, die (iberhaupt nicht verfiigbar ist, sollte

der Befehl wie folgt antworten
Destination host unreachable.

42



Verwenden Sie im Konfigurationsfenster des FlexNet Servers den Tab Versions, um zu bestimmen,
welche Komponenten nicht erreichbar sind. Damit die Software ordnungsgemaR funktioniert, miissen
die Versionen aller Komponenten aufgelistet werden.

B | Change FlexMet Server configuration >
License Hest|D Versions Details
Versions
IQ Version 7.0 - 0011
DLL 7.0.05
Client 11.16.6.0.260203.0
Daemen Connection to '27000@192.168.1.268' cannot be established.
Server 11.19.0.0.0.0

Die Verbindung zum Imadmin Server kann aufgebaut werden, aber der Daemon lauft nicht
oder ist nicht erreichbar.

B | Change FlexMet Server configuration >
License Hest|D Versions Details
Versions
IQ Version 7.0 - 0011
DLL 7.0.0.5
Client 11.16.6.0.260203.0
Daemon 11.17.0.0.0.0
Server 11.19.0.0.0.0

Die Verbindung zu Daemon und Imadmin Server kann aufgebaut werden.

Das Web Interface ist nur lokal erreichbar

Moglicherweise verhindert eine Firewall den Zugriff auf den eingestellten Port. Sie kdnnen das
jederzeit Gber Administration > Server Configuration > HTTP Port andern.

StandardmaRig muss Port 8090 weitergeleitet warden.

Versuchen Sie es mit einem anderen Port der nicht blockiert ist oder kontaktieren Sie lhren
Systemadministrator um sicherzustellen, dass alle bendtigten Ports nicht blockiert sind.
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Das Web Interface ist erreichbar, aber die APIS IQ-Software kann keine
Verbindung herstellen

Sehr wahrscheinlich wird der HTTP Port nicht durch eine Firewall blockiert, wahrend der
License Server Manager Port und oder der Vendor Daemon Port geblockt ist. Sie kénnen das
unter Verwaltung > Server Konfiguration > License Server Manager auf einen Port dndern,
von dem Sie wissen, dass er nicht geblockt ist. Sie sollten auch lhren Systemadministrator
kontaktieren, um sicherzustellen, dass alle bendtigten Ports nicht geblockt sind.

Per Default muss der Port-Bereich 2700 — 27009 fir Imadmin weitergeleitet werden.

Hinweis: Wenn auf demselben System (Imgrd) ein weiterer élterer FlexNet-Lizenzserver
lauft, besteht eine hohere Wahrscheinlichkeit, dass dieser Port bereits verwendet wird. In
diesem Fall versucht der Client mdglicherweise, mit dem falschen Lizenzserver-Daemon zu
kommunizieren. Es wird dringend empfohlen, einen anderen, festen Port zu verwenden.

Dariiber hinaus wird ein zufilliger Port fiir den APISGMBH-Daemon verwendet. Sie finden
ihn unter Vendor Daemon Port in Use auf dem Tab ,,Vendor Daemon Configuration* oder
geben Sie Ihren eigenen unter ,,Vendor Daemon Port* an.

Hinweis: Sowohl der Lizenzserver Imadmin als auch der Vendor Daemon APISGMBH
miissen flir einen ordnungsgeméfBen Betrieb ordnungsgemal durch die Firewall zugelassen
werden, auch wenn im APIS 1Q-Software Dialogfeld nur der License Server Manager Port
direkt angegeben werden kann.

Zu Testzwecken bei Verwendung der Standard Windows-Firewall 14sst sich dies am besten
iiber die Option ,,Firewall- und Netzwerkschutz* erreichen.

Firewall- und Netzwerkschutz >Zugriff von App durch Firewall zulassen >
Einstellungen indern > Andere App zulassen ...

Abhéngig von Ihrer Netzwerkkonfiguration miissen moglicherweise beide ausfiihrbaren
Dateien fiir Doménen-, private oder 6ffentliche Netzwerke zugelassen werden.

Ich kann mich auf dem Web Interface mit dem Standardpasswort anmelden, aber
wenn ich versuche es zu andern, wird mir gemeldet, dass es falsch ist.

Dieser Fehler wurde in seltenen Féllen beobachtet, wenn der Dienst mit einem Benutzerkonto ohne
Administratorrechte ausgefiihrt wurde.

o Klicken Sie auf das Windows-Icon und gehen Sie zu Windows-Verwaltungsprogramme >
Dienste

e Waihlen Sie Imadmin
e Machen Sie einen Rechtsklick und wahlen Sie Eigenschaften

o Wechseln sie auf die Registerkarte “Anmelden”
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falls “Dieses Konto” ausgewahlt ist, versuchen Sie stattdessen auf “Lokales Systemkonto”

umzustellen und bestatigen Sie mit OK.

Sie werden nun informiert, dass Sie den Service beenden und neu starten miissen, bevor die

Anderungen wirksam werden. Machen Sie in der Liste der verfiigbaren Dienste einen Rechtsklick auf

Imadmi

N und wahlen Sie "Neustart".

Ich habe das Imadmin Passwort vergessen, habe aber immer noch

administrativen Zugriff auf den Server

Es gibt keine Moglichkeit, das Passwort liber das Webinterface wiederherzustellen oder

zuriickzusetzen. Sie konnen es allerdings zuriicksetzen, indem Sie die Konfigurationsdateien

editieren, sofern Sie Schreibzugriff auf das Dateisystem des Servers haben.

Stopen Sie die Imadmin Instanz Gber den Task Manager.

Andern Sie den folgenden Abschnitt in der Datei "server.xml", die Sie im Ordner “conf” im

Installationsverzeichnis des Imadmin finden. (Der Standardpfad ist
C:\ProgramData\FLEXIm\Imadmin\conf).

Andern Sie die zwei fett markierten attribute:

VON:

<user firstName="System" id="admin" lastName="Administrator" password="(ENC-
01)0QqWH+/Edhi8WNqqtsgoOK6NW5C6fS0bjhROPWDENIXYNzLH"
passwordExpired="false" privileges="admin" type="local-admin"/>

ZU:

<user firstName="System" id="admin" lastName="Administrator"
password="newAdminPass" passwordExpired="true" privileges="admin" type="local-
admin"/>

Das neue Passwort lautet dann: newAdminPass

Starten Sie Imadmin neu.
Starten Sie lhren Browser (Der Default ist http://localhost:8090).

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass die Berechtigungen von server.xml beibehalten warden; Wenn

Sie beim Start Fehler bemerken, tGiberpriifen Sie beispielsweise, ob LOCAL SERVICE (iber Lese- und

Schreibrechte fiir die Datei verfiigt, wenn Imadmin so eingestellt ist, dass er als Dienst laufen

soll.
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Sollten Sie wahrend der Installation der APIS IQ-Software (Client)
Fehlermeldungen bekommen, priifen Sie bitte:

e Ob Sie im Installationsverzeichnis Dateien modifizieren und 16schen kénnen.

e Ob geniigend Festplattenspeicherplatz fiir das Installationsverzeichnis und fiir das Laufwerk,
wo temporéare Dateien gespeichert werden (normalerweise C:\Temp) verflgbar ist.

e Dass andere Software-Pakete nicht in den Installationsprozess eingreifen, z.B. Anti-Viren-
Software, Dokumenten-Management-Systeme, Undelete-Software. Deaktivieren Sie
temporar die entsprechende Software und machen Sie einen neuen Installationsversuch.

Beim Versuch die Installation zu aktualisieren, erscheint folgende Meldung:

ﬂ APIS 1Q-Tools 8.0 - InstallShield Wizard =

InstallShield Wizard Completed

The wizard was interrupted before APIS IQ-Tools 8.0 could be
completely installed.

Your system has not been modified. To complete installation at
another time, please run setup again.

Click Finish to exit the wizard,

In diesem Fall wurde die Grundinstallation der IQ-Software nur fiir den angemeldeten Benutzer
gemacht. Wahrend des Service-Pack-Updates wurde die Windows Benutzerkontensteuerung
angezeigt und hat Bestatigung des Update-Vorgangs verlangt. Diesen Dialog haben Sie entweder
negativ beantwortet oder er wurde unterdriickt, weil das Benutzerkonto keine uneingeschrankten
Installationsrechte hat.

Deinstallieren Sie in diesem Fall die IQ-Software lber , Apps und Features” und starten Sie dann mit
dem neueren Softwarepaket eine neue Grundinstallation.

46



FlexNet Registry-Keys

1Q Software mit FlexNet License Registry Eintragen

Wenn Sie die unten aufgefiihrten Registry Eintrdge andern, wird sich das direct auf das Verhalten der

IQ-Software auswirken.

Computer\HKEY CURRENT USER\Software\Apis\IQ80\FlexNet\

key type value description
FeatureName REG_SZ IQ_FMEA, trifft eine Vorauswahl des
Changes IQ_RM_PRO | Produktes im Dialog oder des
etc. * Features das benutzt werden
soll, wenn kein Dialog angezeigt
wird
OpenFlexNetServerDialog REG_DWORD | Oor1 Zeigt beim nachsten Start den
Dialog an (dieser wird
automatisch nach jedem
fehlgeschlagenen Versuch eine
Lizenz abzurufen ge6ffnet)
OpenFlexNetServerDialogAlways | REG_ DWORD | Oor 1 Zeigt den Dialog bei jedem Start
(auch wenn vorher valide
Einstellungen libertragen
wurden)
ShowBorrowFunctionsAlways REG_DWORD | Oor1 Zeigt immer die mit BORROW
verbundenen Schaltflachen
ShowCheckedoutLicenses REG_DWORD | Oor1 Zeigt einen Tab, der alle
ausgecheckten/verwendeten
Lizenzplatze auflistet
SerialNumber REG_SZ example: Zeigt die Lizenznummer der
12345-01 Software an
CheckoutHours REG_DWORD | 0-720 Default fiir Stunden, die in der

Check-out Kalender Ansicht
ausgewahlt sein sollten

Warnung: Das Bearbeiten der folgenden Schliissel kann dazu fiihren, dass auf ausgecheckte Lizenzen

bis zu ihrem Ablauf nicht mehr zugegriffen werden kann

key type

value

description

IsDebugMode | REG_DWORD

Oor1l

Bietet eine Schaltflache an um ausgecheckte
Lizenzplatze zu l6schen / wiederherzustellen; kann
Lizenzplatze unzuganglich machen
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Computer\HKEY CURRENT USER\SOFTWARE\FLEXlm License Manager\

key type value description
APISGMBH_LICENSE_FILE | REG_SZ | server path(s) example: Im Format von
@localhost;27000@192.168.1.142 @hostname,

port@hostname,

port@ipaddress,

filename.lic

Borrow\LM_BORROW REG_SZ | DD-MMM-YYYY:APISGMBH:DD- gibt das gewlinschte
MMM-YYYY Checkout-Intervall fir

Or die nachste Anfrage

DD-MMM-YYYY:APISGMBH:DD- an (funktioniert nur,

MMM-YYYY:HH:MM wenn die Lizenz diese

Funktionalitat

unterstitzt)

Warnung: Das Bearbeiten der folgenden Schliissel kann dazu fiihren, dass auf ausgecheckte Lizenzen
bis zu ihrem Ablauf nicht mehr zugegriffen werden kann.

key type value description
Borrow\borrow-[id]-*-8.0 | REG_BINARY | encoded Speichert Informationen lber
bytes ausgecheckte Lizenzen; nicht editieren
Borrow\infoborrow REG_BINARY | encoded Speichert Informationen lber
bytes ausgecheckte Lizenzen; nicht editieren

* IQ FMEA IQ FMEA L IQ RMIQ RM PRO IQ FMEA PRO IQ CT IQ CT Action IQ CT Form
IQ CT Form PRO

Ziffer 3 unserer AGB: IP-Rechte, Einraumung Nutzungsrechte
3. IP-Rechte, Einrdumung Nutzungsrechte

3.1 Die Bedingungen dieser Ziffer 3 gelten entsprechend fiir jegliche sonstige dem Lizenznehmer
eventuell im Rahmen der Vertragsanbahnung und - durchfiihrung, einschlieflich bei Nacherfiillung
und Wartung tiberlassene Software.

3.2 Alle Rechte an der IQ-Software, insbesondere das Urheberrecht und sonstige IP-Rechte, stehen
im Verhaltnis zum Lizenznehmer ausschlieRlich APIS zu.

3.3 Der Lizenznehmer hat an der vertragsgegenstandlichen |IQ-Software nur die nachfolgenden
nicht ausschlielichen und nicht tbertragbaren Befugnisse.

3.4 Soweit nicht abweichend vereinbart, darf der Lizenznehmer die vertragsgegenstandliche 1Q-
Software nach Bezahlung der vereinbarten Vergiitung zeitlich unbeschrinkt und im Ubrigen nur in
dem vertraglich festgelegten Lizenzumfang nutzen, auch wenn der Lizenznehmer im Einzelfall
technisch weitergehend auf die vertragsgegenstandliche IQ-Software zugreifen kann. Der
Lizenznehmer erhilt an vertragsgegenstandlicher IQ-Software nur die Rechte, die zu ihrer Nutzung

notwendig sind. Werden die Nutzungsrechte auf eine im Vertrag definierte Hard- oder
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Softwareumgebung beschrankt, bedarf eine hiervon abweichende Nutzung der Zustimmung von
APIS. Ist eine um Vertrag definierte Hard- oder Softwareumgebung nicht funktionsfahig, ist die
Nutzung bis zu deren Wiederherstellung in einer anderen Umgebung auch ohne Zustimmung von
APIS zuldssig. Der Umfang der Nutzungsbefugnis richtet sich nach dem vereinbarten Lizenzmodell:

(a)  Einzelplatzlizenz mit USB-Dongle: Die IQ-Software darf auf einem oder mehreren
Betriebssystemumgebungen (lokale physische Rechner) installiert werden. Die Nutzung ist nur
in Kombination mit dem zugehdrigen Dongle maoglich, der tiber einen USB-Port mit der
jeweiligen Betriebssystemumgebung verbunden werden muss.

(b)  Lizenzserver ohne NLX Funktionalitat: Der Lizenzserver darf auf einem Server des Kunden
installiert werden. Die Nutzung ist nur in Kombination mit einer Beschrankung auf eine MAC-
Adresse oder einem zugehdrigen Dongle moglich, der liber einen USB-Port mit dem
Lizenzserver (bzw. dem Netzwerk ) verbunden werden muss. Zuséatzlich muss der
Lizenznehmer die Lizenzserver client-Version der IQ-Software auf einer beliebigen Anzahl von
Betriebssystemumgebungen (lokale Rechner) installieren, die sich beim Start mit dem
Lizenzserver im Netzwerk des Lizenznehmers verbindet. Die gleichzeitige Nutzung ist auf die
Anzahl der lizensierten Nutzer bzw. Seats (concurrent users) beschrankt.

(c)  Lizenzserver mit NLX Funktionalitdt: Der Lizenzserver darf auf einem Server des Kunden
installiert werden. Die Nutzung ist nur in Kombination mit einer Beschrankung auf eine MC-
Adresse oder einem zugehorigen Dongle moglich, der Gber einen USB-Port mit dem
Lizenzserver (bzw. dem Netzwerk ) verbunden werden muss. Zuséatzlich muss der
Lizenznehmer die Lizenzserver-Client-Version der IQ-Software auf einer beliebigen Anzahl von
Betriebssystemumgebungen (lokale Rechner) installieren, die sich beim Start mit dem
Lizenzserver im Netzwerk des Lizenznehmers verbindet. Die gleichzeitige Nutzung ist auf die
Anzahl der lizensierten Nutzer bzw. Seats (concurrent user) beschrankt, wobei die Nutzer beim
Start der vertragsgegenstandlichen 1Q-Software zusatzlich entscheiden kdnnen, ob sie einen
Seat ausbuchen moéchten, um die Software fiir einen begrenzten Zeitraum auch offline, d.h.
ohne eine dauerhafte Verbindung zum Netzwerk zu nutzen. Diese Seats sind fir die Dauer der
Ausbuchung flir andere Nutzer gesperrt. Der ausgebuchte Seat wird automatisch nach Ablauf
des ausgebuchten Zeitraums oder durch vorzeitiges Einbuchen fiir andere Nutzer wieder
verfligbar.

(d)  Firmenlizenz: Im Falle einer Firmenlizenz diirfen neben dem Lizenznehmer auch verbundene
Unternehmen die vertragsgegenstandliche Software im Umfang der eingerdumten
Nutzungsbefugnis verwenden. Verbundene Unternehmen im Sinne dieser AGB sind
Unternehmen, an denen der Lizenznehmer mehr als 50% der Anteile hilt (,Verbundene
Unternehmen®), die industrielle Flihrerschaft beim Lizenznehmer liegt und diese einen Zugriff
auf den Installationsort haben.

(i) Verliert das verbundene Unternehmen diesen Status, sind die Mitarbeiter dieses
Unternehmens nicht mehr zur Nutzung berechtigt. Es gilt Ziffer 6.

(ii)  Ausnahmsweise kann die fortgesetzte Nutzung der Firmenlizenz durch das
ausscheidende Unternehmen wihrend einer Ubergangsperiode von maximal drei (3)
Monaten gestattet sein, wenn der Lizenznehmer dieser Nutzung zustimmt.
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(e)

(f)

(8)

(iii)  Gibt es wesentliche Anderungen, z.B. eine Anderung der Mitarbeiterzahl des
Lizenznehmers um mehr als 25%, ist der Lizenznehmer verpflichtet, dies APIS
unaufgefordert mitzuteilen. APIS ist in diesem Fall berechtigt, die Lizenzgebihren neu zu
berechnen.

(iv)  Bei einer Firmenlizenz ist zwingend der Abschluss eines parallelen Wartungsvertrags
Voraussetzung, einschlielRlich im Falle einer Kombination mit weiteren APIS Software-
Produkten, insbesondere mit einer CARM-Server Lizenz.

Hochschullizenz: die IQ-Software darf ausschliefRlich im Bereich Forschung und Lehre fiir ein
konkretes Projekt eingesetzt werden, insbesondere ist jegliche kommerzielle Nutzung
verboten. Soweit im Einzelfall vereinbart, darf die IQ-Software im Klassenverband auch
mehrfach installiert werden. Voraussetzung ist, dass der Lizenznehmer die
Mehrfachinstallation schriftlich unter Angabe der Lizenznummer, des Projekt- / Seminartitels
und des Namens des zustandigen Betreuers sowie der voraussichtlichen Nutzungsdauer der
Mehrfachinstallation beantragt. Hochschullizenzen sind grundsatzlich personalisiert, d.h.
Daten kénnen nur zwischen Nutzern mit dem gleichen User Profile ausgetauscht werden. Fir
Hochschullizenzen gibt es keine Wartungsleistungen, insbesondere keine Updates und
Upgrades.

CARM-Server Lizenz: Der CARM-Server bietet abhangig vom konkret vereinbarten
Lizenzumfang verschiedene Module, Bibliotheken und Funktionalitaten, die in Verbindung mit
einer |IQ-Software genutzt werden konnen. Der CARM-Server darf auf einem Server bzw. dem
Netzwerk des Lizenznehmers installiert werden, der iber eine IP-Adresse fiir die IQ-Software
erreichbar sein muss. In dem Profil des CARM-Servers miissen die Lizenznummern der
verschiedenen 1Q-Lizenzen hinterlegt werden, welche berechtigt sein sollen, mit dem CARM-
Server zu interagieren. Beim CARM-Server ist der Abschluss eines parallelen Wartungsvertrags
zwingend Voraussetzung.

APIS CDM-Server:

Der APIS CDM-Server wird Lizenznehmern der APIS 1Q-Software V8.0 zunachst kostenlos zur
Verfligung gestellt.

Dem Lizenznehmer ist es gestattet, eine Instanz des APIS CDM-Servers zu installieren und
auszufiihren, um mehrere Instanzen der APIS IQ-Software V8.0 in seiner
Unternehmensumgebung zu unterstiitzen.

Der APIS CDM-Server muss so konfiguriert sein, dass seine IP-Adresse und die erforderlichen
Netzwerkports von den Computern aus zuganglich sind, auf denen die APIS IQ-Software V8.0
ausgefuhrt wird. Es liegt in der Verantwortung des Lizenznehmers, eine ordnungsgemalie
Netzwerkkonfiguration sicherzustellen, um eine nahtlose Kommunikation zwischen dem APIS
CDM-Server und den APIS IQ-Software-Clients zu ermdglichen.

Der APIS CDM-Server wird als OCI-Image (Docker-Image) geliefert, das der Lizenznehmer auf
einem unterstiitzten Server-Betriebssystem ausfiihren kann.
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APIS stellt die Dokumentation der Systemanforderungen separat zur Verfligung, um die
Kompatibilitdat mit der Umgebung des Lizenznehmers sicherzustellen. Aktualisierte Versionen
der CDM-Software werden Uber denselben Prozess auch als OCI-Images bereitgestellt.

Die Bereitstellung des OCl-Images wird durch ein ,Container-Registry“-System erleichtert.
Jeder Lizenznehmer erhélt ein Konto (Benutzername/Passwort), um auf das OCl-Image
zuzugreifen und es herunterzuladen.

Der Lizenznehmer ist fur die Sicherheit und Vertraulichkeit der Anmeldeinformationen des
Container-Registrierungskontos verantwortlich. APIS haftet nicht fir unbefugten Zugriff
aufgrund kompromittierter Zugangsdaten.

APIS behalt sich das Recht vor, die Kontodetails und IP-Adressen zu verfolgen, die mit jedem
Download des CDM-Images verknipft sind. Diese Informationen kénnen zu
Sicherheitszwecken analysiert oder fiir Produktverbesserungsforschung verwendet werden.

(h)  Zeitlich befristete Lizenzen: Im Einzelfall kann es nach separater vertraglicher Vereinbarung
moglich sein, die vertragsgegenstandliche 1Q-Software fiir einen beschrankten Zeitraum,
mindestens jedoch mit einer Laufzeit von drei Monaten, zu lizenzieren.

(i) Reseller-Lizenzen: Die o.g. Lizenzmodelle und hier vorliegenden AGB gelten uneingeschrankt
fir jegliche Uberlassung der vertragsgegenstindlichen IQ-Software durch Reseller.

(i) Schulungs-/Trainingslizenz: Eine Schulungs-/ Trainingslizenz darf nur im Zusammenhang mit
einer gebuchten APIS Schulungs-/Trainingsveranstaltung genutzt werden. Eine
Mehrfachinstallation der eigenen Lizenz ist nicht gestattet, auch nicht zeitbefristet fir die
Dauer des Trainings.

3.5 Soweit fur die Nutzung der IQ-Software ein Dongle erforderlich ist, stellt APIS diesen zu Beginn
der Vertragslaufzeit kostenlos zur Verfligung. Der Lizenznehmer ist dafiir verantwortlich, dass dieser
nicht missbrauchlich eingesetzt wird und nicht abhandenkommt. Im Falle der Beschadigung oder des
Verlustes ersetzt APIS diesen gegen Erstattung der damit verbundenen Kosten sowie eines
entsprechenden Nachweises (z.B. Ubersendung des beschidigten Dongles, schriftliche Bestitigung
des Verlustes).

3.6 APIS behilt sich vor, Lizenznummern, die erkennbar missbrauchlich genutzt wurden oder
werden zu sperren und durch eine Neuauslieferung zu ersetzen.

3.7 Der Lizenznehmer darf die vertragsgegenstandliche IQ-Software nur zu internen Zwecken und
im erworbenen Umfang einsetzen. Alle dariiberhinausgehenden Rechte, inshesondere das Recht zur
Verbreitung einschlieRlich der (Unter-)Vermietung, zur Ubersetzung, Bearbeitung, zur Weitergabe an
Zulieferer und Dienstleister des Lizenznehmers, auch wenn diese ausschlieRlich an Projekten des
Lizenznehmers arbeiten, zum Arrangement und zur 6ffentlichen Zugédnglichmachung der
vertragsgegenstandlichen 1Q-Software verbleiben ausschlieRlich bei APIS. Der
Rechenzentrumsbetrieb fir Dritte einschlieBlich Verbundene Unternehmen, vorbehaltlich einer
bestehenden Firmenlizenz, ist nicht erlaubt. Die Weitergabe an Zulieferer oder Dienstleister ist nicht
erlaubt, auch dann nicht, wenn diese ausschlielich an Firmenprojekten arbeiten.
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3.8 Testversionen der vertragsgegenstandlichen IQ-Software werden als Demo-Lizenz durch
Download mit zeitlich beschrankter Nutzungsbefugnis und eingeschrankten Funktionalitaten zur
Verfligung gestellt. Der Lizenznehmer ist alleine verantwortlich fiir den Download und die
bestimmungsgemaRe Installation einer Testversion. Bei der testweisen Uberlassung beschrianken sich
die Nutzungsbefugnisse des Lizenznehmers auf solche Handlungen, die der Feststellung des Zustands
der vertragsgegenstandlichen Software und der Eignung fir den Betrieb des Lizenznehmers dienen.
Ein gewerbsmaliger Gebrauch ist nicht gestattet. Gemal} der vertraglichen Vereinbarung mit dem
Lizenznehmer kann die vertragsgegenstdndliche Gberlassene IQ-Software hinsichtlich des
Funktionsumfangs von der Demo-Lizenz abweichen.

3.9 Alle Datenverarbeitungsgerate (z.B. Server, Betriebssysteme, Rechner), auf die die
vertragsgegenstandliche IQ-Software ganz oder teilweise, kurzzeitig oder auf Dauer kopiert wird,
befinden sich in Rdumen oder im unmittelbaren Besitz des Lizenznehmers oder —im Falle einer
Firmenlizenz — eines seiner verbundenen Unternehmen. Will der Lizenznehmer die
vertragsgegenstandliche IQ-Software fiir die Abwicklung seiner internen Geschaftsvorfalle auf
Datenverarbeitungsgeraten betreiben oder betreiben lassen, die sich in den Radumen und in
unmittelbarem Besitz eines dritten Unternehmens befinden (Outsourcing), so ist dies nur aufgrund
einer schriftlichen Vereinbarung mit APIS moglich, zu deren Abschluss APIS bei Wahrung ihrer
berechtigten betrieblichen Interessen —insbesondere an der Einhaltung der vertraglichen
Bestimmungen Uber die Einrdumung des Nutzungsrechts an der vertragsgegenstandlichen IQ-
Software durch das dritte Unternehmen — bereit ist.

3.10 Der Lizenznehmer darf Datensicherung nach den allgemein anerkannten Regeln der Technik
betreiben und hierfiir die notwendigen Sicherungskopien der vertragsgegenstandlichen IQ-Software
erstellen. Eine Sicherungskopie auf einem beweglichen Datentréger ist als solche zu kennzeichnen
und mit dem Urheberrechtsvermerk des Originaldatentragers zu versehen, soweit dies nicht
technisch unzumutbar ist. Der Lizenznehmer darf Urheberrechtsvermerke von APIS nicht verdndern
oder entfernen.

3.11 Vor einer Dekompilierung der vertragsgegenstandlichen 1Q-Software fordert der Lizenznehmer
APIS schriftlich mit angemessener Fristsetzung auf, die zur Herstellung der Interoperabilitdt notigen
Informationen und Unterlagen zur Verfligung zu stellen. Erst nach fruchtlosem Fristablauf ist der
Lizenznehmer in den Grenzen des § 69e UrhG zur Dekompilierung berechtigt. Vor der Einschaltung
von Dritten (z.B. nach § 69e Abs. 1 Nr., Abs. 2 Nr. 2 UrhG) verschafft er APIS eine schriftliche
Erklarung des Dritten, dass dieser sich unmittelbar gegenliber APIS zur Einhaltung der hierin
enthaltenen Regelungen verpflichtet.

3.12 Erhalt der Lizenznehmer von APIS Kopien von neuen Versionen einer vertragsgegenstandlichen
IQ-Software (z.B. im Rahmen der Nachbesserung oder der vertraglich vereinbarten Wartung), die
eine zuvor Uberlassene Software Fassung ersetzen, besteht das dem Lizenznehmer erteilte
Nutzungsrecht ausschlieBlich in Bezug auf die jeweils zuletzt erhaltene Fassung. Das Nutzungsrecht in
Bezug auf die zuvor liberlassene Fassung erlischt, sobald er die neue Fassung zur Nutzung auf
Produktivsystemen implementiert. Die zuvor (iberlassene Fassung muss deinstalliert und
unwiederbringlich geldscht werden. Jedoch darf er sechs (6) Wochen lang die neue Fassung zu
Testzwecken neben der alten produktiv genutzten Fassung einsetzen. Fiir die ersetzte Fassung gelten
die Regelungen von Ziffer 6.
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3.13 Der Lizenznehmer darf die vertragsgegenstandliche IQ-Software, die er von APIS nach dem
Vertragstyp Kauf erworben hat (einschlieBlich der durch eventuelle Zukaufe oder im Rahmen der
Wartung erhaltenen Software), einem Dritten nur einheitlich Gberlassen. Die voriibergehende oder
teilweise Uberlassung an Dritte oder die Uberlassung an mehrere Dritte sind untersagt oder miissen
im Einzelfall mit APIS abgestimmt und genehmigt werden. Die Einschrankungen der Satze 1 und 2
gelten auch fir Unternehmensumstrukturierungen und Rechtsnachfolgen z.B. nach dem
Umwandlungsgesetz.

3.14 In Fillen der gemaR Ziffer 3.13 zuldssigen einheitlichen Uberlassung der
vertragsgegenstandlichen Software durch den Lizenznehmer an einen Dritten (neuer Nutzer) gilt
Folgendes: Der Lizenznehmer muss seine Nutzung der vertragsgegenstandlichen Software vollstandig
und endgiiltig aufgeben und alle Kopien dem neuen Nutzer weitergeben oder unbrauchbar machen.
Er ist verpflichtet, dem neuen Nutzer die Nutzungs- und Uberlassungsbedingungen fiir die
iberlassene Software zuganglich zu machen. Er hat APIS die Uberlassung an den neuen Nutzer unter
Angabe von dessen Namen und Anschrift unverziiglich schriftlich anzuzeigen.

3.15 Der Lizenznehmer darf vertragsgegenstandliche Software, die er zeitlich beschrankt erhalten
hat, nicht an Dritte tberlassen.
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